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  :ا	��0/
7���>�Qت ا���رQ�ST� �	�QR9رات      إ�Nه�LM هIJ ا��را4�    Uا NQ	
�WQا�M�  ا���WQف Xا      YQM ن�QT��W���>�QR ا��MW2Q9ن ا�[T YQ� ا�

_ و>R� �W]ه\      
��TWTت   _�>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM \�	��7���>�Qت ا���ر      .ا����W� وا�Uا YQM فa�QbUا NQ	
 �ًdQTف أWQ��Q�ST�   وا�
�Wا�M��	�R9رات Xاe	9
9�W�mات و8�l� ا�W29ف، و
kه	e ا��	Y9، وejWSb، و>��e، وehhij، و
�fن � �ً�Sj .  
7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات               Uأداة �;��س ا WT�>j \j �4أه�اف ا��را o�;[j p<أ _
�Wا�M�وXا    _�MW2Q9ا� WQ]� �R<و _
 

 QQ	و� ،�QQRj�Sqو �Rr�QQs _QQ
 �QQآu�
pQQ ا��QQSvت ��QQR ا���T�QQ�W_، وQQj\ ا���
 w(0.95)  _QQ
 �QQ4ا��را �QQ��
 LQQ8�uj142(، و (�MW2QQ

MW2QQً� و .

� T	Yإ�Nوs�j	L ا��را4�  :  

1-        �Q<�[� _�T�Q�W��WQا�M�  ا���Qرب 
	NQ ا��QR9رات       إ�NQ أن ا��MW29_ ا�Xا       �Q4ا��را YQM �
�i��Q9س ا��Q�;أداة ا� �QR� ا����j YQو�
�R��9<.  

2-  �QQ�Uوق ذات دWQQM �QQ<�j U��}�hQQ7ر اإ�hQQj _�QQ�  رات�QQR9	� �QQ�STر��7���>�QQت ا�a� _�T�QQ�W��WQQا�M���MW2QQ9_ ا�Xى ا�QQ�j 
 Y9	ا�� e	هk
 .و�ejWSi و��8�l��ehhi� ا�W29ف و

3-      ��Uوق ذات دWM �<�j��}�h7رات     إ�QR9	� �Q�STر��7���>�ت ا�a� _�T��W��WQا�M�  ���hj _ر ا��MW29_ ا�Xا   ��Q�� ى�Q�j 
��ر�ST� ��ر>� أآWSا�W29ف و����h ا�Jآ�ر ��7 آ��L ا7���>�Rj\ ا�. 

4-      ��Uوق ذات دWM �<�j��}�h7رات          إ�QR9	� �Q�STر��7���>�ت ا�a� _�T��W��WQا�M�  ���hj _ر ا��MW29_ ا�Xن   ا�Qf9� ى�Q�j 
WSأآ �ر>�� ��STر��
�TWT� ��Wj� �Sr=�� و4	L�8 ��7 آ��L ا7���>�Rj\ ا� YM _�	

p9 ا�W29ف و����h ا��MW29_ ا���. 

 

The Training Needs of the Supervisory Skills as  Perceived by the 
Educational Supervisors in the Directorates of  the Northern Districts 

of Palestine 
 

Abstract  
  

Prepared by:-  

Dr. Abed-Alkarem AL –Qasim  
  

      This study aimed at identifying the training needs of the supervisory skills which the 
educational supervisors need and as these skills perceived by them in the directorates of northern 
districts of Palestine. The study also aimed at identifying the differences in the training needs of the 
supervisory skills according to the variables of the supervisor's profession, qualifications, 
experience, gender, field of specialization and place of work. To achieve these aims, an instrument 
was designed to measure the training needs of the supervisory skills in term of the supervisors' point 
of view; processes of validity and reliability were conducted and the instrument showed a reliability 
of (0.95). The sample of the study consisted of (142) male and female supervisors.                                                              
 
This study showed the following results:- 
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1. Educational supervisors are in need of being trained on the supervisory skills which were 
tackled in the questionnaire which was used in the study. 

2. There were no significant differences among the supervisors' perceptions to the training 
needs of the supervisory skills as due to the supervisor's profession, qualifications, 
experience and field of specialization. 

3. There were significant differences among the supervisors' perceptions to the training needs 
of the supervisory skills as due to the supervisor's  gender and in favor of male supervisors 
as their need for training was greater. 

4. There were significant differences among the supervisors' perceptions to the training needs 
of the supervisory skills as due to the place of work and in favor of the supervisors who 
work at Qabatia and Salfeet directorates as their need for training was of a greater degree.  

 

  :ا	�,�%
��QQ<W� W9ل   �QQ9ا� YQQ�R9ا� �QQ9ا�� NQQ][TدارةXا  �QQ�9هu� \�QQ	��
��QQان ا� YQQM _�	
�QQا�� _QQ
 ا���	�QQ�9� و��WQQه\ 

              Y<�Q���f���ا�Tة ��9اآS� ا��W�mات ا��9�W9ة وا�9���دة �	9���9 ا�W2Sي YM ��ء ا��W�8 ا�YMW�9 وا��<�Qر ا�
 .

_ ا���ر�T وا���	�\ ا��9�YM W9 ا���h ا�         pآ �����ا�Tةو�r اآ

_ ا�;Wن ا��TW2_ أه�9�  Y��v .  ح�Q�� �Ssوأ

                   \Qfا ا�JQR� e�����Q4وا e�����Q4ى ا�Q
 N	
 �9��T �ًMW2
أي ��� YM د�bل ا�;Wن ا�]�دي وا��TW2_ دU Uً�b{;ً� و
            W9��Q9ا� \�Q	��
_ ا��uآ�� 
	NQ أن ا���Qر�T وا� �� Uو ،��<����f�
��Uت ا�MW�9� وا��	\ وا� YM W��m� ا�YM p}�R ا�

��Qرف و
�QRرات و�Qrرات وWQSbات                  _Q
 eQj�S	>�
 pQf� �ً[	�Q
. ه�9 ا��p�S ا�8ّ��ل ا�Jي kTه	e ����ج هJا ا�;WQن 

  ).203، ص2004
<�ي، (
            �Qrل و�Q9
��hQد�Tت ا�rا YM ًداW>
�W9اً و�

;� ا�������9vت وا��������ت 
_ ا�;Wن ا��TW2_ ��9اً  �R�

�aزم 
_ اUه��9م        
 I��jا ا���9 اJزم هU     ،يW2QS�9ر ا�v�Q4Uا _Q
 أن ا���Qر�Q� �Tت pQv9T أ
aًQ     إذ�����ر�T آ��Qع 
    �S����� �4اء �ً���W
Nإ�   _�	bا��ا Nإ�    �S�Q���� ة أوWQ
 ا�WQ�mT _TJQون ��¡Q� أ
R��Q9\، و
Q_      إ�NQ  �4ق ا��p9 �ول 

  �QQ�
�fب ا��SQQ4ا� _QQ
 WQQ]ا�� ¢QQm� �Tر�QQ�
	QQ]� NQQ\ ا� WQQSاً أآ�QQآ�Wj �QQ
b	�QQ هJQQا ا�9���Qr أن �R2QQj ا��;�QQد ا�;�د
                       �Q[� eQ<��
�ت أو �jا�QT ا��Qiا� �Q[� �
��hQا� _Q
��hQدي rU�2ط اQل ا���[�� �R�
 o	�j �

Y، �4اء ��� إQ7�j� ا�

I�;�jو Y�8ر ا��>�
Y ا���jم، و�;�  )56-55، ص �972000دI، . (ا�W8ص ا�9���وT� أ
�م ا�WMاد �	��9 وا�
      _
 eأ� �

	�e أن ا���رpv9T �T ا4��9vراً �TW2ا�9�o8و      ،W�quQ�
�Q    إpQT�= �ًU ا��Q9ى، و�Qrيّ ا� �ًQS��� eQأ� 

                �Q9ه _��Q4�4أ _�SS�Q� ¥}�Q�
]�Qد أو 
�9dQن ا�� WQ�� �Tر����Q9د 
	��Tُ:1-            NQ ا�
Uدون ا �Tر�Q� Q]� \�9hQj\ ا�
    ��STر��7���>�ت ا�a� \]�

Q_         ا��T�[j .2-     \T�;j YM p28 دo�r و \�WQا� NQ	
��Q{¥ أو §�Qqر ا�WQSا
¥ ا���رQ�ST�، و�


�Q زا�Q<�7 YQM LQ�         إYM U هTJ_ ا�9����_،     ا��<�رات �Q9R� �s�iا� ��MW�9ا� �أن ا�]��  NQة،    إ�WQ�Sآ �Q�v[� د�QR< 
�S����SM Nا��را�4ت          إ� ¥}��� _
 W�vآ W�2j اتJ��� ا�ول �Sا�� Nأن إ�    �r يW2S�9ر ا�v�4Uا _
 ا����{¥ ا�W9>�ة 

       R�
W� ��STر����� ا��9	�� ا��j \� �
 e�M �ًآ�f2
7���>�Qت ا���رQ�ST�، وأن   �Shj أ
Wاً a� o�rود Y9	
 �T�[j N	
 �
��9 أ4�4ً� 
	N ا���9h\ ا����      �T ا���8ل �Tر��
�ادا�Xوا  oQ�rد �T�[j N	
 �ً��S
 ا��9[\ ���9خ ا���	\، �]�� �fTن 

       �}�Qlم أو ا���QR9ت ا��QS	>�9� �Qs�iا� �Q�STر��7���>�Qت ا�a�  NQ	
 ,�Qr .(Goldsteinرات ا�9��Qر��_ أ�R�Q8\   و
1991, P.508)  

                        \�QT U �Q���M �Q�STر�j ¥

	NQ أن ���Qء �WQا �Tر�Q���S��� o8� ا�9��hhi_ وا�k2� _����9ون ا�TوUإ  YQM 
     ¥

	�_ ا��2QQ9رآ�_ YQQM هIJQQ ا�WQQSا�QQ�	� �QQ�	�8ا� �QQ�STر��
	� YQQ9	�QQ<�[ت ا� WT�QQ;j ء�QQ� .إذ  ¥
�QQ�W� أي �QQT�[j أن 


_ ��7 ا��j   ���9ر Iا��[
 �T�[jو ،YST��8وا� �ت وا��2<�
   IJQ�8��� �SQ4��9ا� ��STر�����ر ا�����4 ا�bت وا���
  ��STر����9داً آW�Sاً 
	WT�;j N ا�]�>�ت ا�
��9 ا�T ،J�8��
9	�� ا� �RS	>�j Y�
�ت ا��9دT� ا�Wbى ا��	�و�T�[j ا��9

�R��S	j ب�	ا�9<) . ،I�
  )84، ص 2007
;��	� و�7ا
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         Tر��7���>�ت ا�Uا �T�[j أن N	
 _�v7�Sا� \]�
 �9�T       م�Q]ا�� JQ�8�j YQM NQة ا�و��>iا� pv9T أن ��T ��S
      �QS�j �Q�[� ،�Q9]�9ا� pQbدا YSTر�Q�
¥ ا���QرYST ذاeQj،     ا��Q�WSا� JQ�8��� YQR��jر    و�Qq«وا ¥}�Q��;��Q\ ا��� (Carrell, 

Kuzmitsand, and Elbert, 1992)     �ًTورWQ� ًاWQ

	N ا��9��ى ا�WQ8دي أ ��STر��7���>�ت ا�Uا p�	[j ��Tُو
�	;��aًQ�M eQ            إ�N ا��uآ� 
_ أن ا�WMاد ا�9]��>�_       -�SS�� :1_ ه�9 T _TJQا� \Qه �Tر�Q� ا�WQSا
¥ ا���رQ�ST� �Qr     إن -2 ا�

                   �8hQ� �Qز ه�WQSTاد، وWQMء ا�UkQه _Q
�8�f��� aً�M L99s� ا����j Y ا�8��ة ��_ ا�داء ا��8	Y وا�داء ا���W9ب 
 ا�WQ8د WQ� \�9hQj YQMا
¥ ا���Qر�f�Q4 �Tن أآWQv        أ�4�4� أه�9� 
�2رآ� ا�W8د YM هIJ ا�7W9	��Q�7 ، أن 
�2Qرآ�      

 �Q�	
�M         �Q9]�9د وا�WQ8ا� _Q
 pQf� ��	S;��Q9وا� �Q���[اف ا��Qا�ه \�Q]�j YQM  .(Harrison, 1992, Mumford, 
1994).  

Y	T �9آ ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j _f9Tو:  
-             \R�Q4�9ر
 �Q<در NQ	
��Qر�T وا���Qrف ��� _�M�R��Q9	� Y��[ا�داء ا� N	
�	�QT�8fت ا���رQ�ST� ا�aز
Q�     ا���Wف 

\R�.  
-        �QQTو�j ب�QQ	>9رف ا��QQ�9ا� �QQT�[j pQQv
��ى ا�داء �QQ9� W�T�QQ�
 �QQ��� ¯QQذ� oQQ;[�Tف و�R��QQ9ا�داء ا� �QQT�[j

��Rا�9��ر��_ ��R وا��9	�
�ت ا�9<	�ب     Mإ�� Nإ�   �در> �T�[j ¯�Jوآ �R���R ودر>� أه�9�

�Rj\ ا�]���� و���	�
 
��Rف وا���Qrف 
	NQ       إ���hQT �QRل ا�9��Qر��_   ا�T�8f� ا�9<	���، وا�9<	�ب ا   �Q9وا� Y��Q[ا�داء ا� _�Q� �Qو����9از� ،

��STر��  )9-6، ص 1990زاهW، . (ا�W8ق ����T�[j _f9T �9R ا�]�>� ا�
                  �	�Q	4 YQM ��Q4�4ا� �QTا�Sا� pQv9T �Q;�rود �Q�9	
 �Q;TW>� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j نuQ� ل�Q;ا� _f9Tو

   �fj Y�
9	�� ا��;�T\،   ا�]	;�ت ا�9�Wا�<� ا� �R
�9�
 YM ون       �QfjWT يJQس ا��Q4ا� YQه �Q��	>9ت ا��QT�8fا� �MW�

e�8ءة و�7_ ا�داءإ��fا� o�;[j p<أ _
��ر�T ا�WMاد � Y	S;��
 °�>ij ا��ه�ب، . ( أي �S
1981(  

��iام ا��Qfء وا�               إن  Q4U�9ن اdQ� �ًTورWQ� �ًQS	>
 ��Tُ ��STر��7���>�ت ا�WMاد ا�U ا��ا�� �T�[��Q�8ل   ا�

	NQ               ا�8�Xق�7��م   �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j أن _Q
 \�WQا� NQ	
 ا�W�Sfة وا�hhi9� �2Q�±<� ا���رQ�ST�، و


�ل، اU أن                  uQ9وا� �rا�8��ات ��_ ا��ا �T�[�
�دة 
	N ا4��iام ��¢ ��9ذج T�;j\ ا�داء � �9��T ديW8ى ا���ا��9
          ��Tُ ا�داء \T�;j لab _

pv هIJ ا�8��ات  �T�[j      �}�Qlا�� YQM �ًs�hQb ،����hQا� �QT�� YM ًاW
 أو اXدارQT� أ

��MاW�Xذج                    ا�Q9�� aًT�Q� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[�� I�2ر�
WST �r �9ر ���ع أ4	�ب ا4��iام ا��;��\ ا�JاYj وا� ،
�}�lا�� IJه pv
 YM ا�داء \T�;j .(Guthrie and Schwoerer, 1994, P.406)  


�، وهIJ ا��T�mت هY    أر (Zurub)و�;� �7د ز
Wب      �iء ا���qأ �Tر��
�QRرة   : �� ���Tت ر{��� �	 WT�Q>j

�ا>QQR� ��QQ¢ ا�af2QQ9ت ا�QQs�i�،       إ�NQQا�WQQMاد  pQQ<أ _QQ
 \Rj�QQT�8آ WT�QQ>j YQQM \Rj�
��QQ
��ى 
���QQ4، و�QQ
 

          ،�Q�8�lا�� \RMأه�ا o�;[j _
 \R�f9j Y�
	N ا�����4 ا� \RSTر�jو       �Q����
 NQ	

�ه\ ��Qj YQ�وQ¡�Rj� ا�[WQوف ا�

�ا��9�	��  (Zurub, 1982, P.28-40). =_ ا�YM ��d ا��9ا�r ا�

    W]�TوNإ�        ،�Q�	
�f��W9ارT� وا��[�
�Q� وا�Q4U�� �hQ�j �Q�}�9� �Q�	9
 eQأ� N	
 �
�iء ا���qأ YM �Tر�� ا�
7���>�QQت      Uء ا�QQ� YQQM ر��ن�QQ��;S	�� ا��>dQQT YQQ	� ��QQR ا�9�QQ9وا� �QQ��«ل ا�دوار ا�QQ7 ��QQ�}رة ر�hQQ� �QQآW9�j

QQMات و����QQ9ر��_  وا��QQ�
9	��QQت ا��³�i2QQ وT�QQ;j\ ا�داء ا��QQوري �	9 eQQ�
 W8�QQj �QQ
، �QQ� Y) . ،WhQQ�2000ء 
  )245ص

     \�Wا� N	

	NQ           و ��Q4�4أ �8hQ� ��STر��7���>�ت ا�Uآ�� اWj _
 �QT�[j       �Qه �Q
 _�Q� ��dQة أو ا��Q�8ا� 
      �< _Q
 aًQ�M e� ا�;��م ��>��Tد وW8ا� eMW�T �

�Q�T �Q أن     آ�{_ و��_ 
� T�� أن �fTن، أو ا�W8ق ��_  _�Qو� ،�Q�

        Wb§ ���< _
 e	9�T أن ��T �
، ���pQ ا��QRف ا���Q�7     أ�J[T eر 
_ ا���Q�Uق ا���Qم WQfM YQMة ا��Q�8ة     إeMW�TU و
        ،�Q¡=�b �Q;TW>� دىkQj Lآ�� Y�
	hj N]�� ا�
�9ل ا� Wh�;T �Tر��	� �Q9وإ�     e8Qs�� �Tر�Q�	� WQ]�T أن �Q�T 

    �ًMه�د �ًTW2� ً�9راv�7���>�تإ�Nا4Uا �T�[j  \RT�� ���M����]pQ9  وإ
�اده\ ا���ر�ST� وز�Tدة آ�M� أ��اع ا�;�رات ا�� 
  �QQ���[ا� \R8}�QQlو _QQ
 NQQ	
�;S	�� أ�QQ
 �}�QQlو YQQM �و��k�QQ9ا� _QQ
 NQQ	

k�QQو���ت أ .(Armstrong, 1995, 

P.515)  
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   NQQ	
 �Tر�QQ�
9	�QQ� ا� \�QQj NQQ�7���>�QQت ا���رQQ�ST� ا�WdQQورT� �	QQ¡8� أآpQQ9و7Uا �QQT�[j \�QQT أن �QQ� U eQQ<و 
��QQر�T، ا��� �QQ���9ح��QQ��X  _QQ
 �QQ[Sا� �QQ�	9

�aQQb _QQ9M ،�QQRل  �QQ}ا��8ا pdQQMأ NQQ	

9	�QQ� ا���QQر�T وا�]�hQQل  

�\ �QT�[j ا�9�WQ�mات ا�>9	�Qب       QT �Q�STر��7���>�ت ا�Uا �Rqا�Q7إ      eآ�	Q4و eQjاWSbو eQj�
�	�9� �Q;	��،  YQM ا�WQ8د وا�9
�7a� �ً;Mو ،����
8�e ا�]���� ��8fءة �l�� م��;	� �ً;}U e	�����STر��  )124-101، ص �T�M1987، . (��>�ت ا�

      ����Q4وأ p}�Q4و WT�>�
�R� ا���	�\ وذ�¯ � YM _�	
��ى أداء ا����
 �MW� دة���
و�r ا4�W9 ا���W9ن �JSل >�Rد 
                 NQ	

��Qل إ
�Qاده\  YQM �QT�< I�Q�jر ا�QRl NQد إ��QR�ا� IJQأدت ه �Q;و� ،�ًQ��Mو �ً�f	�Q
ا
�اده\ أآ�د�9Tً� و
Q��Rً� و

 �8fأ�4س ا�        NQ	
 \Rj�QS<م ��ا�Q�;	� ن�	
�Qا�� �R<��[T Y��\ Wh7 ا��T�8fت ا�T ��7 ،ي��	;�
_ ا���ر�T ا� Uً�� ت�T
�\ ���Qء �WQا
¥ إ
�Qاد                            QT ¯Qء ذ��Q� YQMو ،�Q�
W8ا� �QRj���f
 NQت إ��QT�8fا� IJQه pQ�	[j ¯ذ� ��� \�T \q ،e<و pdMأ

 _
 _f9�
 ³i�  )1987ا��;�ر��، . (ت ا�j�T�8f	¯ا���
	�_ وا��kj Yدي ������Y إ�N إT��د 
�������9 ا�i<�ات ا��j ت�T�8fا� N	
 \}�r YSTر�j ¥
��W� \��;�  :و�

1-            NQإ� �M�Q�X�� رب�Q�9	� Y8�l�Qا� p�ا�� �ا>�W9� ¯ر��_، وذ��� �T�[j ا��T�8fت ا��W�T Yي WT�>jه� ��ى ا�9
�Rإ�� �<�[� eأ� W�2T Y�  .أJb رأ�T�8f��� eTت ا�

2-
 pf2� ت�T�8fا� IJه ��jWj رب����	��T pل 
	W� Nورة هIJ ا��T�8fت و�j	�p أه�9��R ��ى ا�9.  
3-Y	T �

	Y9 وذ�¯ 
_ abل  pf2� ت�T�8fا� IJغ ه�s :  
�;�ق ا�ه�اف ا���ر�ST�-أ�  . ا


�Sأ �TW8j ا���ر�T-ب Y
  . W= �T�[jا{o ا���ر�T ا��Wj Yا

	NQQ أT�QQ;j �RQQ4�4\ أداء ا�9�QQ-ج \��QQ4 YQQ�
¥ ا���QQر�QQ�[j YST ا�W2QQوط وا�W�T�QQ�9 ا��QQ�WSا� �QQ����Mرب و�) . ،�QQ97ا�

1983(  

Q_ ا��Q[Sث ا��QT��W� �Q;M أWQRlت دراQ4� �8��Q4رد                         WQ�vfا� �Q�Tu�� ¥
 (Sanford)وL�]7 �r هIJQ ا�WQSا

1984>�
�، . ( أه�9� و>�وى هIJ ا�WSا
¥ �9�j YM� ا��T�8fت ا���ر�ST� ا����W9�(Harison)وه�ر��Tن (  
آ�QT�8ت 
�Q�MW�، وآ�QT�8ت أدا{�Q� وآ�QT�8ت          : ت إ�Qqaq NQ� أ��Qsف هYQ         ا��T�8f (Borich)و��s ��رش     

����
��>�ت � o�;[j Nدي إ�kj Y�). ���>��، وهY ا�Borich, 1977, P. 6-7(  

_ W�quj ا���رج ا���[�f9T e��M ،Y9_ ا�;�Qل  (Guthrie and Schweorer)وWTى  W]ا�� ¢m� eاد  إن أ�WQMا� 

NQQ	

	NQQ  ا���2QQ	�W9� _اآ�QQ وQQ�8�l� W2QQjف  �Tر�QQ�
QQ_ ا�W�2QQT �QQr _�8l�QQ9ون �]�>QQ� أآWQQS إ�NQQ ا� WQQSاد أآ�QQ
 أ
�Wاف واXدارةX�� �	h�  (Guthrie and Schweorer, 1994, P.409). ا��R9رات ا�9

          oQQ}اW=و ،�QQ�9�	��و�QQ��>T ا�W2QQ9ف ا���QQ�Wي �a=U�QQع 
	NQQ أ�QQ7ث اjU��ه�QQت ا��QQT��W�، وا��QQ[\ ا�
   ;� N	
 p9وا�� \T�;��WQSb pfQات إ�NQ ا��9	�Q9_      ا���ر�T وأ����4 ا� NQ	
 �R	)  ،_�Q71997 (    NQ	
W2QT �QRMف 


�e أن �fTن دا{Q\ ا��<�Qر       �	>�M �S	>ا� _

_ ا��9	W2j _�9ف ��وره� 
	��Wj N� أ
�اد آW�Sة  �
�9�
 e�<�j
\R�	
�Wا�M� ��]�_ أداء ا��9	�9_ ا�W2T _TJف Xا ej�4�9ر
 YM) . ،ا��ة�i265، ص2002ا�(  

�Wاف ا����Wي ا  Xوا            _�T�Q�W�
	�_ ا��Q�	� YQ�R9�9 ا����Q� �ًr�hQ����� ا�9���د ا�9�<�ر ه� ا��9	�� ا�آWv ا�
وا��rى أWqاً WT�>j YM آRj�T�8\ ا�دا{�� ا���	��9� واXدارT� ا�����9ة ��9	��ت ا���	�\ وا���	\، وWT�>j YM ا���9ه¥ 

�Tوز �T��W���Rا��T��W� وا��9اد ا���	��9� ���Tدة آ�T�8ت ا��[9� ا��<��  )1، ص�1989	;��، . (دة 
Wدوده� وا�
�WافWR]j أه�9� و>�د 
9	�� وXا�����  : ��S4±ب ا�


�م ps�j ا��9	�9_  -1Nإ�\R�
 �r��  . ا�داء ا���� ا�9<	�ب وا�9
2-    ��	9
 WT�>jاد�
 ا��9	YM \ آ	��ت ا����W� �Q� YQMء ا�9�WQ�mات ا�Q�MW�9� ا��TW�Q� ا�9��ا�QTة وا�<WQق              إ

 .�Tا�]�vT� YM ا���ر

�م إ��9
ً� ا��9	�9_ ا���د إ��9م
�م  -3 ¯�Jوآ ،�Tر��
9	�� ا� YM �

�ت ا�aز�	�9��� �ً�Mآ� \R
���f¯ إ��9� 

��ج [j Y� . ا��Lr وا�WSiةإ�Nو��M� ا���ر�T ا�
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4- �M��X�� Nج       إ��Q�[T يJQا� WQ

�JQ، ا�a�
	\ �jم ���W8وق ا�W8دT� ��Q_ ا� N	
 إ�NQ  ذ�¯ أن ا��9	�fT U \ن 
T�= ةWSb يJا� W

��ل ا���ر�T، آ�J¯ ا�W8وق ا�W8دT� ��_ ا��9	�r YM _�9راRj\ وا7���>�Rj\، ا� YM �	

     �Q<�T U eQوأ� �Q9آ ،_�MW2
�\ �Wورة و>�د [T اد�Q
 آ�Qف وآ�
� pQ	�9	YQM _�Q9 ا�WQSا
¥ ا�9;�
Q� �QR\        إ
��Qج               [j _�Q9	�9رات ا��Qr YQM ت�QMa�bا �<�j ¯�J، آ�ء ا��را4��qأ NQة        إ�WQSbو �Tر�Qjو p;Qs    ء�Q� YQM

\	�
 pت آ���f
 )190، ص 1987أ�97، . (ا
�Wاف أن أه�9� 
9	�� (Oliva)وWTى Xا��j«ا Y7ا���ا YM زWSj فW29ودور ا� :  

1-  W]�TNإ� ��	9
�Wاف X�9_ا	ا��9 �
�iآ �TورWة، و�W9��
 ��	9
 �Rأ� N	
 .  
2-  WQQSiب ا��[QQsأ _�QQ9	�9ا� _QQ
 pQQة آ�
��QQ
 YQQM �ًQQ
�<�� ا�W2QQ9ف أن T	��QQ دوراً ه��QQT ا�QQf	�9T _TJQQة، وا�

 .WSbة، وآ�J¯ ا��9	�9_ ذوي ا�T�8f� ا������ و��W ا�آ�8ء
�<�� ا�W29ف    -3�T   W�mT ب            أن�	Q4أ e
�Sjا ���7 YM ¯وذ� ،W�quj e� ن�fT�9_ و	ك ا��9�	اف 4WQ�Xا  WQ�� 

 _
 Uً�� W��S9عا��Sjب إ�	اف أ4W�XاW��S9ا� . 
4-     �QQTدWM �QQ;TW>� _�QQ9	�9ا� �QQ
 pQQ9�T ف أنW2QQ9ا� NQQ	
 �QQ�T    ةWQQ�vfت ا��QQS	>�
QQ_ ا�9 \�W��QQ� �QQ�
 و>�9

 .ا�9]�<� ����9	�9_
5-      �>2Qا�� �Q	�i
 YM J�
a�
	N ا�W29ف أن 2T�� ا��9	�9_ 
	N ز�Tدة ����M� و
�2رآ� و��jون ا� ��T


9	�� ا��i<�° أو 
Wض ا����9
�ت YM ات �4اءW�v9). وا�Oliva, 1976, P.45( 
         �Wول ا���Qا� YQM �Tر�Q�
�اد وا�Xا ¥

�Qاد، وا���YQM �Q4 ا���Qر�T                إن �WاXى ا���Q
�Q� W�2Qj إ�NQ ا��Q8iض 

7���>�Qت        U�� JQbم ا��Q

_ ا��]�ث ا��	�9�، و Nا�]� ا�د� WM�j م�
ا��[Wي 
	N ��7ب ا��99ر�4ت ا��9	��، و
  )71995��ج، . (ا�9	[� YM أ��qء W� °�>ijا
¥ ا���ر�T وJ�8�jه�



 ا	�را+�-�%:  
   o���QQض ا�WQQل ا��aQQb _QQ
QQ
 �QQ� U  _دة�QQ
�W9ار 
QQ_ أ>pQQ   إQQ4و�� _�T�QQ�W� T�QQ;j\ ا�]�>�QQت �	�MW2QQ9_ ا�

  ،\Rjرا�QQrو \Rjرا�QQR
 WT�QQ>jو _��QQ[jو ،\R��QQ9
�	QQ8� ا�9���QQدة 
QQ��S= _QQ� أi9ا� ����QQ4رات وا��QQR9��� \ه�QQTو�j
�T��W���ى أدا{R\ وآ�8ءا��T �9� \Rjد �����8 
	N ا��9	�� ا��
 �Mر Y���  .و���

   _QQ
 ا�]�QQvT� YQQM ا�W9ا>�QQ� ا��ورQQT� �WQQSا
¥ ا���QQر�QQ� YQQM �Tء ا�9�WQQ�mات   
�<	oQQ ا�jU�� JQQb��ه�QQتو

��ان        YM ����T �
�9
�� و�<Uوا ��M�;vاف ا�WQ�Xت               ا�Q4ا��را �QR�
����Qsت ا��YQ أW8Q4ت ��� aًQ9
 ا���Q�Wي، و

[Sوا�     ،��S�<وا� ���Wات ا��W9jk9ءت                  �ث وا��Q< �Q;M _�>�Q	M YQM ة�Q9�
Q>b �Q° ا��<WT�Q ا���Q�Wي ا��9 �ً�2Q9jو 

	NQ ا��QR9رات              �Q9}�;ا� �Q[	9ا� �Q�STر���	;YQ ا��dQء 
	NQ ا�]�>�Qت ا�� �Q���[ا� �ا��را4 ��MاWQ�Xا   _�MW2Q9ى ا��Q� 

_�T��W�  .ا�
                    ¥
��Q{¥ ا��راQ4� ا�]���Q� T�Q;j YQM\ ا��ا�Qr ا��8	WQS� YQا� \R�Qj أن �r�� و�Qjر�T ا��MW2Q9_   إ
�Qاد و
_ ا�9

 ،_�T�QQ�W��;pS، وو��hQQj �QQر �QQmS�T �QQ9   فوا4�W2QQاا��QQ9دي      ا��QQ[ن ا�WQQ;ا� YQQM ¥
Y أن �QQfjن 
	�eQQ هIJQQ ا�WQQSا
       ،��j�
8��Qح  ،وا�����9�وا��TW2_ ا�Jي Wh�� �s�T اU�hjUت وا��9	��Uاع  ، وا�Q�Xوا       �Q4ا��را IJQه NQ][jو ،


��QQل YhQQ;j ا�]�>�QQت    YQQM _�>�QQ	M YQQM ة�QQ}اWت ا��QQ4ا��را _QQ
 �QQ7�Sا� IاWQQT �QQ
 oQQMو �QQره�S�
�� �QQs�b �QQ�9هu�
  M �<�T U ��7 ��STر��
Y      pQ �7ود 
	\ ا��7�S درا4�ا�k9ا� _Q
 eQ��M اJQل، و��Q�9ا ا�Jه YM LTW<أ �	q�9
 وا�7ة 

                  _�MW2Q9ى ا��Q� �Q9}�;ا� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uل ا�Q�
 YQM �Q[Sا� �M�Qjا ا���9ان، وJه YM ةWmq �4ا��را IJه ��j أن
   �ً
�r _�T��W���{�W�M�j YM �R ا�����Sت ا�a          إ�Nا�� \R�j أن �r��T �9م، آ�
�<�W� WTا
¥ ا���ر�T، و�T�[j     ا�� �
ز

                      IJQءة ه�Q8آ _��Q[j NQ	
 pQ9ا�� pR�QT �Q9
 ،_�T�Q�W�>�ا�� ا�;�ة وا�YM ��d ا��T�8fت ا���R9� ��ى ا��MW29_ ا�
��hر أو �fT U �r �r�jن 7;�;�ً�� �������� �]�>�ت �M	�� �r{9� و��� �� �Tر��  .ا�WSا
¥ وYjuT ��[� ،�RvT�[j ا�

�Wا�M�ا��99ر�4ت  أن  ) هـs�j)1425	W�7 L   و  Xا         �Q7 wQ	Sj \� �T���vوا� �4<����_ ا�9	7W9ا� YMW29� 

�Qم                        eQTW��T �ًQ
�9
 _�T�Q�W����Qر ا��MW2Q9_ ا�bح، وان ا�Qوو� �Qrم د�
�9
��ت و
 _
 e� L9�jا�<�9ح ��9 ا

�TارW9�4Uم ا��� \��T \RSTر�j ا����ح وان.  
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        ��Q� ان _�>��Sر ا���
�Qr �ًQ��Rد       ا��MW2Q9_ ا���T�Q�W_    إ
�Qاد وأ \R	ه�uQjو  NQق  إ��Q8bإ   WQ��m�
]�QوUت ا� 
 Yي ا���9ا���W�  ).261هـ، ص 1425ا���S<�_، (وا�����T ا�


	�WQ� �Rا
¥ ا���Qر�T و�QRlر             N�Sj أن ��T Y�
�م و��� هJا ا��Wض �ه�9� �T�[j ا�]�>�ت ا���ر�ST� ا� e<و��
         ��T Y�
�م ا�;�رة 
	�T�[j N ا�]�>�ت ا���ر�ST� ا� YM �	f2
   YQM �	f2Q

	�W� �Rا
¥ ا���ر�T و�Rlر  N�Sj أن


�QQم، WQQ� �QQ;Mزت 
f2QQ	� ا��راQQ4� إذ رأى     pf2QQ� ي�QQ�W�
�QQم ا�;�QQرة 
	�QQT�[j NQQ ا�]�>�QQت ا���رQQ�ST� �	W2QQ9ف ا�
                �Q��W�ا��7�S أن هJا ا����� �\ �Tرس وأ�<�[� e� W<Xاء �]�ث ودرا�Q4ت ���dQ أ
�Qم ا�k�Q9و��_ YQM وزارة ا�

      QR9ا� _Q
 �ًdQ�� \�	��
��SQ4� �	�MW2Q9_ ا��YQM _�T�Q�W                   وا� �Q�STر�j ¥

� YQM و�WQ� �Qا��Qj YQ��WQا�M� ا�Xرات ا�
    Y��QQ�
QQ_ ا�k�QQال ا�Y�QQ�}W ا� �QQ��<X�� �QQ4ا��را �	f2QQ
 ³i	�QQjو _�>�QQ	M :  رات�QQR9	� �QQ�STر��7���>�QQت ا�Uا �QQ



]�M[�ت ��9ل       YM \�	��
��TWTت ا����W� وا� YM ن�T��W���hره� ا��MW29ن ا�T �9آ ��MاW�Xا _�>�Q	M  .  oQvS�Tو
�����
_ هJا ا��kال ا����W8ت ا�:  


  :��S��ت ا	�را+
1-       �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�

�WQا�M� �Q�jى ��Q8�l� ا�W2Q9ف ا���Q�Wي              Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a�)    فW2Q

W2Qف 
�Q[S، و
�	7W
 .(  

2- WM �<�j U      �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات د)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�
�Wا�M� ��jى �	k9هp ا��	� Y9	W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a�. 

3-       �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�
��7���>�ت ا�aي���W��Wا�M� ��jى �WSiة ا�W29ف ا�Xرات ا�R9	� ��STر. 

4-       �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�
�Wا�M� ��jى ���� ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a�. 

5-       �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�
�Wا�M� ��jى ��³hi ا�W29ف ا����Wي Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a�)Yأد� ،Y9	
.(  

6-       �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (     _�T�Q�W���hQj _�Qر ا��MW2Q9_ ا�
WT�9� ى��j ��MاW�Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a� \�	��
�fن ا��T)p9� ا����W� وا�.(  


  :أه�اف ا	�را+
  : o�;[j ا�ه�اف ا������إ�L�4N ا��را4� 

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات       -1Uا N	
�Wا�M�ا���Wف Xا    �R<��[T Y�
�TWT�Qت     ا��MW29ن ا� YM ن�T��W� ا�

_ و>R� �W]ه\ _�>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM \�	��  .ا����W� وا�

2-   Ma�bUا N	
7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات  ا���Wف Uا YM ت���MاW�Xا    YQM \�Q	��
��TWTت ا��Q��W� وا� YM 
   ،YQQ9	ا�� eQQ	هk

]��QQ]Mت ��9QQل M	�QQ�j _�>�QQى ���QQع وQQ8�l� ا�W2QQ9ف وehQQhij و>�e�QQ وeQQjWSb و

�R� p9�T Y� .و
�TWT� ا����W� وا���	�\ ا�
7���>�Qت ا���رQ�ST� �	�QR9رات              -3Uس ا�Q�r قWQ>� �Q
�
��7Wت ;
 \T�;jXا ��MاWQ�    YQM _�T�Q�W� �	�MW2Q9_ ا�

_�>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM \�	��
��TWTت ا����W� وا�. 
  
  


  :أه��
 ا	�را+
      _QQ
 �2QQfول ا��QQ[j YQQ�
QQ_ ا��را�QQ4ت ا� �QQR��fي، و��QQ�W��WQQاف ا�Xا �QQ�9أه _QQ
 �QQ4ا��را �QQ�9أه oQQvS�j

�Wا�M� و�T�[jه� �	�MW29_ ا���R� _�T��Wف         Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�Uا    _��[jو ��MاW�Xا ��	ا��9 WT�>j
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              �
��QT �Qr ��MاWQ�Xرات ا�QR9	� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j N	
وWT�>j وp��8j ا��9	�� ا���	��9�، وأن ا���rف 
_�T��W�
��S4� �	�MW29_ ا� ��STر�j ¥

	W� \�9hj Nا �Tر��
��ل ا� YM ارW;ب ا��[sأ.  

       �MW29�9_ وا�	�9	� �9R
�WS هIJ ا��را4� �jو    \�	��_ وا��R¡�ت ا�;�{9� 
	N ا��YM °�>i وزارة ا����W� وا�
Y	T �9�M �R�  :ا����Y ا�8	�<����، و9fj_ أه�9

1-                IJQت ه�QTأو�� �QT�[jو _�T��W��Wا�M� �	�MW29_ ا�Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�Uا _
 �2fا� �و��[

7���>�تUا.  


��ه9�e�<�j YM �R ا���Rد ا�Wا
�� إ�N ر4\ ا    -2 ����f
4�Wا���j� �jر�ST� ��MW و�r WT�>jرات ا��MW29_ إ
_�T��W� .ا�

�WQQاف ا���QQ�Wي YQQM ا���
��QQت pT�QQ�j YQQM و�QQT�[j ا��QQ9اد          -3Xا ¥

	WQQ� NQQا _�9}�QQ;د ا��QQ����QQه\ YQQM إر�
�R�M _�4ا��ار �S	>	� �7وW>9ا�. 

4-  Wvأآ ��	S;��
 ��STر�j ¥

� YM ���ء �Wا��j �r Y��Wا�7ت ا�rUت وا��s��
�S�ا�Wiوج ��S¢ ا��M. 
                      YQM يWQ�j �QR
�� _Q
 �Qو��[

	Q\ ا��Q7�S أول  ��Q7 �Q[Sا ا�Jه ��Tو
       �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j ل�Q�

7���>�QQت            Uا �QT�[j YQM ة�Q�8

��Qرف و
�QRرات  �QQ[Sا ا�JQم ه�Q;T أن pQ
kTو ،_�>�Q	8� ��MاWQ�Xرات ا�QR9	�
_�T��W�  .ا���ر�ST� �	�MW29_ ا�

    �� Nإ� ps��T �7 أن�Sا� p
uT ًاW�bوأ    �QMر YQM \R�Qj ت��s��
�داً 
_ ا� \T�;j YM �R�
�{¥ f9T_ ا�MXدة 
�S	>	� Y9	ا�� p�h[�
	N ا� �ً���Tإ �f��T �9و� ،_�T��W�  .ا��9��ى ا�� Y�R9	�MW29_ ا�


  :��ود ا	�را+
�����  :�T�[j \j إ=�ر ا��را4� �����ا
p ا�

1- Y��
  .2007/2008 ا��را4� YM ا���م ا��راY4 إ>Wاءj\ : ا���
p ا��
2-  Y��f9ا� p

]�M[�ت ��9ل M	�Q<�_ وا�w��QS         إ>Wاءj\  : ا��� YM \�	��
��TWTت ا����W� وا� YM �4ا��را IJه 

��9q ده��
Y����>�	8ا� \�	��
��TWTت ���j� ��زارة ا����W� وا� . 

YMW2 و
�MW2ت 
��TWTت ا����W� وا���	�Q\ ا�8	�Q<����،            : ا���
p ا�W2Sي  -3 _
 ���
 N	
أ>LTW ا��را4� 

�ً9	
 Y4ا���م ا��را YM ¯وذ� ��9 ا��را4��
 p
 .u� 2007/2008ن 
��� ا��را4� ه�R�8� Y آ�
4- �R�M �
�i��Whت هIJ ا��را4� 
	N ا�داة ا��9rا. 

 
� �$�ت ا	�را+% V
�'W��Xإ��ا:  
1- Z
��fن 
WQM _Qص �j	�Q;j \Qم �
�dQء ا�Q¡�R� ا���ر��QT� YQM         ) ه�رس( eMW�T  :ا	��رT °>i
 ¥
��W� eا�

��
9	e ا�9]�دا��4k9� ا� YM دW8أداء ا� _��[j ضWm� ��9�	) . ،ي�>
 ).204، ص 2004

�[9� و
>>i� �Rjف      :ا���اف ا	����ي  -2 ��	9
 Nات      إ�WQSiا� \T�Q;j لaQb _Q
 YQ9�	�� j]��_ ا���j¥ ا�

                     �Tر�Q�	� �SQ4��9وف ا�WQ]ت وا��Q��f
Uا �Q¡�Rj NQ	
 pQ9ارس، وا���Q9ا� YQM _�	
ا�S4��9� �	�9	�9_ وا���
�9
�ً�إ�kT Nدي ا���� ا�Jي�  . ��9 ا�<aب TWfMً� و
	�9ً� وا>

��Rدة YM أ�7 ا���hhiت ا��	�9�، وkjه	e         :ا	���ف ا	����ي  -3 N	
 ps�[³ ا�i2ا�   �Q4�99ر�  \�Q	��ا�
�WافXوا             ،\�Q	�� آ�R9�، و
�kو���e ا���}W� j]��_ ا��R�9ج وا���ر�T وا���a�Rت ا��T��W� وWT�Q>j ا�

     �Wj فW2
 �8�l�� e���j \j �rو   YM إ�7ى�ي            \�Q	��
��TWTت ا��Q��W� وا���	�Q\ ا�����Q� ��Qزارة ا��Q��W� وا� 
 .ا����Y ا�8	�<����

4-   
\��
�9
Q� ا��WQQ�mات ا�>9	�Qب   :ا������\�ت ا	��ر�
  �Rqا�Q7اد     إWQQMت ا��Qه��jرات وا�QR

��QQرف و YQM
�]�اث         Q4أو ا \Rآ�	Q4 WT�Q>j أو pT�Q��
R�Q\،    ا���
	�_ YM ا�9]�9�، � Iور�Qs ب�Q�W9ك ا��	�Qي  ا�JQوا� 

     \R��sو o;[T أن _f9TNا ا�داء                    إ�JQه YQM �Q�ر أو ا���hQ;ا� Y7ا�Q� NQ	
 ا�T�8f� YQM أدا{QR\ وا�;�dQءٍ 
p9ا�� YM \R��	
�M دة�Tز Y��� )68-66، ص 1995رداح ا�i<��، . (و���
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�WQQاف ا�QQ>SjW9� ��9	��QQت     هYQQ :ا��\\�ا��
ا	��\\�رات  -5Xرة ا�QQR
ا��QQ;³ ا�]�YQQM pQQs ا�QQT�8f� ا�QQ��R9� أو 
�
Q�، أو YQM أ�QR}��q أو           ا��iا� pQSr _T�Qf�
�Qاد وا�Xا ¥

_ ا��8iض آ�8ءة �WQا ¥jا��� ،\T�;�i<�° وا���J�8 وا�

                  �QT��W�
�Q� YQM ا�دوار ا��>dQT YQ	� ��QR ا�W2Q9ف ا���Q�Wي YQM ا��9	�Q� ا���� .�p�8 ا��]�Uت وا�����Tات ا�9
  ).1( ا�;MW9� YM ا�9	o[ رr\ وj;�س ��ر>� ا4����� ا�W29ف 
	N آW;M pة 
_ W;Mات أداة ا��را4�

  
  :ا�_�ر ا	^#�ي

Z
  :أه�اف ا	��ر
 �Tر��
_ ا�ه�اف 
��Rإ�N��TN ا� �	9< o�;[j :  


9	R\واXدارT� ا��fادر ا���8� إآ��ب -1 WT�>jو \R}أدا _��[�� �TورWdا� ��	رات ا��9�R9ا� .  
2-  �R��4 Y� .إ���9�j\R� ا4���ادات ا��� _�T��W	��Rض ����R9م ا����Tة ا�
3- Y	9ي وا����W�
_ j<�ر YM ا�9����_ ا� ���
� ا4 \RM N	
 _�T��W�
�ة ا���
. 
4-           ejaf2Q
 �QR<ا�
 �Q�7�� _Q
 e	9
 �
 ��f�
_ ا� e�f9T �9� قaّiع ا��S9ا� W�f8�ز�Tدة �rرة ا�W8د 
	N ا�


_ ���7� أWbى �R�	
 �	m� .وا�
5- 
�� _��[�� \�	��
�4k� ا� YM _�	

p ��_ أدوار ا����f� .�� ا���	�\ �¡�� _9� T��Wj� �2jرآ��o�;[j ا�
6-          _Q
 �Q���
 �Q<در Nل ا��sا�� ��m� �R}أدا _��[jو �8	�i9ا� �T��W���ى آ�8ءة ا�8¡�ت ا��
 �Mر �Q�<���Xا 

����f� .�pru ا�
7- \�	��
�R� ا� �[� �����TUه�ت ا��jUا o�9�jي و��W� .RM\ وا4����ب M	�8� ا��<�WT ا�
�� ��rات ا�hjUل 
� ا���4k9ت       -8M     ى أداء���Q
 �Mر YM �RjاWSb �9رv���ر�T وا4��� N��j Y�ا��T��W� ا�

_�	
 )207-206، ص 2004
<�ي، . (ا���
Z
  :%��رات ا	��ر

Y	T �9�M �Tر���pv9 أه\ 
����ت ا�j:  

W�M�Qj Y ا�W2Q9ف ا���Q�Wي ا�;�Qدر                 -1���T ،�T��W�
	NQ ا�����QT    ا��<�ر ا��9�YM W9 ا��	�م وا��[�TWت ا�

����� ا��<�رات
  . وا��W�mات آ9ً� وآ�8ً�و
2-  ³;�QQا�  �QQ7��
�QQ��fت ا�9Uوف واWQQ]ا� YQQMاد�QQ
X  أداء _QQ
 \R�QQ�f9�� ،�QQ
�iا� pQQSr _�T�QQ�W� ا��MW2QQ9_ ا�

\R�9R
. 
�	;�ا �jر�R� �ًST{�ً� أو ) ا�¿... 
�MW2ن، 
�	�9ن، 
�WTو 
�ارس (
��T��Wj Ws� �T�<ة ا��9dم  -3T \� _9


�TدW8ا� \Rj�<�[� YS	
 W�� \RSTر�j ي، . (آ�ن�>
 )207، ص 2004

��

� ا�������ت ا	��ر�$W:  

�WQة                 �S9ا� pQSr �Q9R9ة ا��Q>iا� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j ��	9
 WS��j اد�Q
À�    وع أوW2Q
 أQT� Q>b� أو 
   ،YSTر�Qj ¥
�Q�W�   �QQ	7W
 �Q��v9� YQRM) ³�i2Q�7���>�QQت  . ا�JQي �QQ� WQTW;j oS�QTع ا��aQج و
;�QارI     ) ا�Uا NQ��jو
  �
 �T� ��STر��
_ ا�[Wوف ا���W9ب �S�Q���� �QR�       ا� �	�ij Y�
_ ا�و�rت، ا�[Wوف ا��8	�� ا� Lrأي و YM �9]


��QQرف أو 
�QQRرات أو   YQQM WQQ��m�
� �QQfTن ا��QQ�
�	��ا��QQ ا�9��	;QQ� ��QQور ا�WQQMاد YQQM أداء ا�QQ9]�9� و���QQSرة أدق 

kد� �ًT	��sل �±داء ا�9<	�ب _�	
  (James, 1976, P.1). اj��ه�ت ا���

 

W$�أه����

� ا�������ت ا	��ر:  

¥ ا���ر�T وذ�¯ ��S4±ب ا������إن  ��WS� �9R
 ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j ��	9
 :  

�\ �T�[j ا�ه�Qاف       إن -1T ¯ء ذ��� Y8M ،�ً[�[s �ًR�<�j �Tر���Wاً e<�T ا�k
 �ّ�Tُ ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j 

¥ ا���رYST و��2��WSى ا���[
 \�9hjو ،��STر��
¥ ا���رYSTا���WSا� \T�;jو ،ej�=.  

2-                      �Q�r��7���>�ت ا���رQ�ST� ا�WQMاد ا�>9	�Qب �QjرRST\، و��Qع ا���Qر�T ا�>9	�Qب، وا����Q{¥ ا�9Uا �T�[j ���T 
\R�
.  
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_ ا���R وا��Lr وا��9ل-3 W�vfا� ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j WM�T ) . ،ي�>
  )212، ص 2004
 �
�$W Z�	�+أ��

ا�������ت ا	��ر:  

  �QQR�
 ����QQ4ا� _QQ
 �QQ
�9�
 NQQ	
 �QQ�STر��7���>�QQت ا�Uا pQQ�	[j �QQ9��T : ،pQQ9�	� YQQ9�]��[j	�pQQ ا�pQQf�R ا�
�]��T ا�9    � ��4k9و�4��4ت وأه�اف ا�     �Q��	>9ا� eQj�T�8وآ e8�s�jو p9ا�� ا���< p�	[jو ،�Tر��	� �7���ارد ا�9

   
����Sت، وا�a��QQ;9ت  و>�QQ9 ا��9	�
�QQت وا��QQ���Sت 
aQQb _QQل ا�QQ]7a9� وا�9����QQ�، وز�QQTرة QQ4Uوا ،pQQ9ا�� �QQrا�
����Sت   QQ4Uام ا�i�QQ4�� �QQ9���QQSرات، وا��;�QQرWT ا��ورQQT�، و>	��QQت ا�2QQr��9�، ودراQQ4� §راء ا�9�bUوا ،��hQQi2ا�

�Tت ا��ور�
�9�<Uءات وا��8�4Uوا) . ،e2�j2008(  
Y	T �
 �ً
  :و
_ أآWv ا�����4 ا4��iا

��9د هIJ ا    : أ����4 ا��7��9ت  -1

_ ا \�W���  ��9ا� �;TW= N	
 ����4� �QR�ÀM     ى���Q
 �Q�7 _Q
 �Q	�ij 
  ����QQ4ا� �QQ;�j       ����QQ4ا� IJQQه �QQ	v

�، ��QQع ا��9	�
�QQت، وا�WQQMاد ا���QQ9��� _���92QQ9 و
QQ_ أ�i��QQ9ا�

��9�	��
���7ت اj��ه�ت ا���
	�_، و
���7ت ا�]�>�ت ا�.  
2-     Y9�]����9  : أ4	�ب ا���o�r أو ا�8]³ ا��jو      WTر�Q;j ³Q[M N	
 �;TW>ا� IJه       �Qs�iا� pQ9ت ا��a�Q4و 

 pQQfإدارة�       pQQ�	[j³ وQQ[8آ ،YQQ9�]��
	NQQ أ�QQ4س ³QQ[M ا��QQ����8ت و���QQ ا�pQQf�R ا� \T�QQ;j أو ،\�QQr أو 
��9دYM I هJا ا�4	�ب     

� f9T_ ا N	
 �	v
uت وآ�<Wi9ت وا�ab�9ا� :    �Qأد� ،��hQi2ت ا��Q8	9ا� �درا4

��9�]�� .ا�;�ى ا���
	�، >Wد ا��8fءات وا��R9رات YM ا���7ة ا�
7���>�ت ا�W8دT�   أ -3Uا �T�[j ب�	د : 4W8ت �7ل ا��
kTآ� هJا ا�pb�9 آ�;<� أ�4�4� ا�]�hل 
	N ا��9	�

�Wة �	��rف 
	ej�<�7 N ا���ر�ST� وو�Q>b �Q� Qs�b� ��JQ¯ ا�WQ8د      �S
 ejد ذاW8ا� _
 e�
 ,James)و
1976, P.2-16) ب�	QQ4ا ا�JQQه YQQM �
�i��QQ9ق ا�WQQ>ا� _QQ
4�:  وUز، ا�QQ��U³ اQQ[M ،�QQ	��;9ء، ا��hQQ;

 �]7a9ا�داء، ا� \��;j WTر�;j(Michal, 1973, P.3). 

��
  :أ+�	�W Z$��` ا�������ت ا	��ر

�Wmض [j	�pQ ا��9	�
�Qت ا��Qj YQ\ ا�]�hQل 
	��QR ��اQ4<� أي 
Q_ ا�����Q4 ا��Q9رة ا�JQآW ه��Qك aQqث                    
Yه p�	[�  :=Wق ��{�� YM ا�

1-  �QQ9]�9ا� pQQ�	[j :Organization AnalysisQQ�Tا و �QQ49_ دراd  �QQ�7 _QQ
 pQQfآ �QQ9]�9� : ،اف�QQا�ه
�];�o أه�اف ا��9[9�� �R�Tز�jت ا��9ارد و�h�hij ،�Tوا��9د �TW2Sا��9ارد ا�. 

2-  p9ا�� p�	[jJob Analysis :    I�QS��U�M ،�Tر�Q�
¥ ا��Q�W� �T�[j YM ejذا p9ا�� N	
WTآ� هJا ا�4	�ب 
        �QR;�;[j _�	
�Qا�� _Q

�W�T�Q ا�داء ا�>9	�Qب  pQ
 �h�T أن YmS�T ه��      ،eQ�M ن�;[�	�Q4 يJQا� pQ9ا�� YQM 

p9ا�� YM �9ة� .و�[\ وأ����4 ا��p9 ا��9
3-  �	

[jMan Power Analysis        pQ9	�p ا�;�ى ا��� YQM pQ

	NQ ا�WQ8د ا��� IJQه pQ�	[� Wjآ� =TW;� ا�

     �Q��	>9ا� �Q�STر��
_ Wjآ��ه� 
	N ا��[j YQM e�8� p9	�pQ ا�]�>�Qت ا� Wvأآ _��
 .(Randall, 1983, 
P.423) 


أدوات ���
  :�b ا	����aت 	�$�
� ا�������ت ا	��ر
 ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j اضW�� ت����Sأدوات >�9 ا� \��;j _f9TNإ�:  


� T	Y-أ p92jة وW��S9ا� W�� ا�دوات :  
-��4k9ا� pbة داWM��  . ا�����Sت وا��9	�
�ت ا�9��7� أو ا�9
  .ا{� ا�s�i� ����8l�9_ا��h9در ا���
� آ��;�ا��_ وا��[9� وا���	��9ت وا�	� -
-p9ا�� \�]�jو �ا>�W9وا� o�r���Wات ا�k9� �s�iت ا�a�ا�� .  
- �	
  .ا��h9در ا�9��	;� ���;�ى ا���
-�Rj�8sا�
  . وo}�q و�s ا���l{� و
��{¥ ا��را�4ت وا�S]�ث أو ا����رب ا�s�i� �����4k9ت ا�Wbى-� pv
 ��4k9رج ا��b ةWM��  . ا��9	�
�ت ا�9
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�Wة و
_ أه�R9 ا�دوات ا�-ب�S9:  
-�]7a9ا� .  
  . ا�9;��	�-
4����Sت-Uا .  
��Sرات-bUي، . ( ا�8]�ص وا�>
  )214-213، ص 2004
 
��
  :�'�	��ت ا	'���
 ا	��ر

   �Tر��  وij p92j<�° ا���ر�T، وJ�8�j ا���ر�T وT�;j\ ا�
Uًأو : �Tر�QQ��QQ����M _9dQQ� �QQ>ij° ا���QQر�QQ>ij :  �T° ا�j : �QQT�[�� �QQ;	��7���>�QQت ا���رQQ�ST� YQQM  ا��2QQ<� ا�9Uا 


Q_               اXدارT�ا��9[9�   �QRل ا���Qsا�� NQ	
 �Q9]�9ا� pQ9�j دة�[
 ��STر�j أه�اف �m�h� ت�<���7Uا IJه pT�[jو 
                  �Tر�Q�
� �Q����M JQ�8�j YQMت ا���Qj �[Qوا� �Q�STر�j �4��4ت WT�>jت و��;S4ل و�� أab.)   ،\�	Q41987 ص ،

180(  
�ً���q :�Tر��
7W	� J�8�j :j ا� _9d�j�9}a9ا� ��STر��  :�J�8 ا���ر�9hj �T\ ا�WSا
¥ ا���ر�ST�، ا��;�ء ا�����4 ا�

1-   ��STر�����Qر ا��9hj  :            ����Q4\ ا�WSا
¥ ا�bوا ¥
�Q�WS�9\ ا�hQ��WQة ��S9ا� pQSr YSTر��
¥ ا���WS9\ ا�h9� �� U
           ¥
�Q�WS�9\ ا�hQ�
��j �r	�Y9 أو �jرYST، آ;�
�Qة � WT�>j ء أو��� _
 ��STر����Qك 
�Qة 
�QSدئ أو �rا
�Q     ان ه. ا�

 _f9T ��STر�j أو ��9�	�jرة��Xا �Rإ���R�
  : �JRا ا��hد 

_ ا�9��رب �e�8-أ Yjuj أن �� U �Tر��
	N ا��]S�W��M ،W�d� YM ا���	�\ أو ا� �9��T \�	��  . ان ا�

��	�\ �QQ�Tز ����99رQQ4� ا�QQ���8� أآWQQv إن -ب��QQM رب�QQ��Wاك ا��QQ�8ل �	9QQ�Uا NQQ	
 �QQ9��T \�QQ	���	;Y  ا���QQ� Iز�QQ�j _QQ
 
YS	ا��.  


	NQQ ا�<�QQr� وا�;��	�QQ�  إن -ج �QQ9��T \�QQ	������ب      ا�QQ4رات ا�QQr ى انWQQbرة أ�QQSو�� ،�QQه��Jوا� W9���QQآ \	��QQا� NQQ	
 
Lrا�� _
�Wmق �j \وآ e9	�j _f9T ذا�
 �T�[j YM \R
 p
�
  .ا��29رآ�_ 

9��QQرب ��QQ4W��M� T  إن -د	� �QQ���[وا� �;���Qة ا�WQQSiا� NQQ	
 �QQ9��T \�Q	��
�R   ا�a�QQ4ي اWQQ�T أو ���R�QQ� �QQR9	�j يWQ�
 �QQR	S;jإذاو   �;��QQ4 دة�QQ
 �QQ
���QQرض j _QQfj \QQ�  .  _QQf9T eQQ�	

	NQQ ا��99ر�QQ4ت ا����QQ;�   إنا�;�QQل و �Tر�QQ� ���QQء ا�

�Tر��
9	�� ا� pR�T _ر����9	�.  
���ز ����� ��W ا�Y94W وQTW7� ار�Qfjب ا��Q>bء، �QMن 
WQض       إن -هـT \	��  ا��Q>bء YQM آ�Q�8� أداء   وإ�QRlر  ا�

�Yء kjدي Nإ�\	��  )264-263، ص 2004
<�ي،  (. ز�Tدة ا�
2-   ��STر��
Q9Rً�        ه�ف   إن:  ا��;�ء ا�����4 ا� aً
�
 WS��T e� ةW��S9ا� pSr ¥
��WS	� Y9�	�j خ��

��r أو  WT�>j

��9ده�   

	N أن ذ�¯ Y��T U أن هJا ا��Rف ه�Q ا���
�T��j YM .   pQ و�T�[j ا�����4 ا���ر�ST� ا��f9T Y_ ا  �Q�7ا��

��Qرف، أو 
�QRرات، أو                  إنWTW;j YM هIJ ا�����4،      WQ��mj دة أو�QT�� �ًQTW]� د�Q[�T يJQا� �Tر�Q� ه�Qف 
9	�Q� ا�

   �QQT�[j YQQM �
��QQj اف�QQوأن ا�ه �QQ9آ ،�QQ�STر��QQ4	�ك، أو اj��ه�QQت ا�9��QQر��_ WqkQQT آWQQ�vاً WQQTW;j YQQM ا�����QQ4 ا�
          QM WQqذات أ ¥
��WSت ا��
���
 ���S= ن�M ¯�Jا�����4، آ            �Q9آ ،�Q���
 ����Q4د أ�Q9�
��Q9د أو 
�Qم ا
�QT�[j Y ا

  �QQ�STر��
�QQت  (وأن WM�QQj ا��hQQ9در ا��r ،اتWQQS�i

�QQت، أ>�QQRة، �	�

�QQر��_،  (   �QQT�[j YQQM WQQb§ aً
�QQ
 pf2QQj
��STر��  )71، ص 4�r1992\،  (.ا�����4 ا�


\\��
�^�V ا�\\+c	�Z ا	��ر\\W: إن �QQ�STر����9ده�QQ آWQQ�vة آ�QQ9  ا�����QQ4 ا�
 QQqaq� إ��R8��hQQj _QQf9TNQQ ا��QQf9T YQQ_ ا
Yه �ف أ�4�4��sأ:  


	N ا��Sbر      -1 �9��j ����4أ(Telling)      ،اتWl�Q�9ت، ا��T�Q�
pv ا�W��[9ة، ا�2Qr��9�، ا�W9jkQ9ات، ا��9 
  .ا���وات، ا�����aت

2-  ����QQQQ4أj  ضWQQQQا�� NQQQQ	
 �QQQQ9��(Showing)   �QQQQ����Sم ا��QQQQ4Wا� ،�QQQQآW[�
pQQQQv ا��hQQQQر، ا��hQQQQر ا�9 

 ._ =oTW ا�7a9[�وا�i9<<�ت، 
�2ه�ة ا��9	��ت 
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3-         pQ9ا�� NQ	
 �Q9��j ����4أ(Doing)        ،ن�Q�	ا� pQ9
 ،�T�2رQ9ت، ا��Q

pQ�v9j pQv ا�دوار، 
pQ9 ا��9�9 
�R<�9ا� �ا�9]�آ�ة، ا��99ر4 �rا�
.)  ،Wf�
 )37، ص Y;j1987 و

&
�,WZ
  : ا	��ر
           °QQ>iا� WT�QQQ>jارات وWQQ;ذ ا��QQij�4ت وا���QQQا� \QQ4ر YQQQM �QQR�	

9	�QQ� ادارQQQT� QQ�Tّ�ل  \T�QQ;�وeQQQ�<�j ا�


Q_ أ>pQ           ا��Rف 
�e و ا��99ر�4ت، �
�i��Q9ا� ����Q4وا� p}�Q4اف وا���Qى ���ح ا�ه�
 ا�;�Q{�9_  إ
<�Qء درا4� 
                   �Q�	9
 p92Qjة، و�QT��ا� ¥
�9�;pS وو�Q>b �Q° ا�WQSا	� �	>�
�ه\ YM ا���j ���rرة وا�s ¥
��WSا� N	
 \T�Q;j 

�WافXا�����  : ا����Wي 
	N ا���ا�� ا�
�WQQافأه�QQاف  T�QQ;j\  - أXا    �QQr�9	� ��QQ4�4ا� WQQsا���� p9�2QQj �QQ�[� p
�2QQا� eQQ
�R89� ي�QQ�W�ا���	�YQQ9 ا�

Yوه Y9	����ب، وا�<���، وا��S¡� ا�9]	��، وا���a�Rت ا��9دT� ا�9��WMة: ا�fج، وا��R�9\، وا�	ا��9.  
�Wاف >b�    T�;j\ - بXا            �Q9�M o��Q��
p وا��f�
_ ��7 ار�R=�Sj ���ه�اف وا� �8	�i9ا� �Rj�T��  ا����Wي ��9


_ ا�ه�اف ����W9ا� o;[�
� ���ن در>� ا� ،�R���. 
�� �R	�RفT�;j\ -جS4��
��R و�	
�M ى�

� YM ا�i<� و�i�  . ا��p}�4 وا�����4 وا��2<� ا��9

9	��      T�;j\ -د ¥j�� دود أوW
�Wاف Xدة       ا�Q��
���QRjU ا�9 YM �	
-263، ص 2004
<�Qي،   . ( ا����Wي آ�

264(  
��ى >�QQدة 
��WQQs ا���QQر�T ا�QQqav� وهJQQا :  �QQ�rس رد ا�pQQ�8-هQQـ�QQ
 _QQ

�QQت ا�9��QQر��_ �S>ا� �QQsWT ع�QQا��
)��STر��
¥، ا��9رب، ا��S¡� ا���WSا�.(  

9	��ت    -و \T�;j اد�

9	��Qت                 إ _Q
 �Q�	9
 pQآ �Q�	
�M د�Q[T ع�Qا ا��Jوه ،YSTر��
¥ ا���WSاد  ا��Q

¥  إ�Q�WSا� 

   Uا �QT�[�M ، °�>i���M ،ا�����4ت \T�;j _
7���>�Qت ا���رQ�ST�   ا���رYST ��ءاً  ... NQإ�    �Q�	9
 \T�Q;�� YQR��T أن 
�R�8� \T�;�  .ا�

��{¥ ا���ر�T   -ز� \T�;j  :         L�Qو� YQ�
_ ���ح �Q� YQMء أه�اeQM ا� ¥
��WSا� IزW7أ �
وهJا ا���ع T]�د 
�ى 
�Tر��  .�T \q ،e;�رن هIJ ا����{¥ وfj _�ST	8� ا�

Wأت 
	Q4 NQ	�ك ا�W2Q9ف ���Q ا���Qر�T داpQb       وهJQا ا���Qع �QsWT ا��WQ�mات ا����r  :           Q= YQس أWq ا���ر�T   -ح
           �S�Q�f9رات ا��QR9ن ا��fj Y�4�� أ�WR وهY ا��9ة ا� Nا� _TWR� Yd
ا��r�9 ا���	�Y9 وYM J8�T ا���دة ��� 

��}�;	jو W��� �R;S>T �Ssرب وأ��  )2008ا��Y��S و§Wbون، . (�r �R�M ا4�;Wت YM 4	�ك ا�9
  


  :ا	�را+�ت ا	!��,

  :ا	�را+�ت ا	'���

1-    Y��S�ا� �1990(درا4 (  LMه�Nإ�            �}�Qlم ا���QR9� Y<ذ�Q9داء ا��±Q� �Q
�WQا�M�  �T�[j ا��R9رات ا�aزXا  YQM 
  �QQ<در �QQT�[jو ،�QQR�	
�aف =QQ��S� ا�
�QQ9ل ا��W2QQj YQQف QQbا NQQ	
 �Tد���QQا� �QQ��Wا�� �QQf	99��� Y
�QQf[ع ا��QQ>;ا�

 ��STر����R ا�T. أو��  �ا��را4 ���
 L��fj    _Q
 )194 ( ً�MW2Q
    �	
�Qا�� _Q
          �Q��Wا�� �Qf	99��� Y
�Qf[ع ا��Q>;ا� YQM _
 �R�9� YSTر��
¥ ا���WS��� \Rr�[�   . ا���
� ����TWضاXدارةا����دT� وا�j _TJ\ ا�

     �7�Sم ا��r �4اض ا��راWادو���
À�   �}�Qlم ا���QR9� Y<داء ا���9ذ±� �
�]��T ا��R9رات ا�aز� ���S� ا4
��MاW�Xا N	
 L	9��
�Rرة ) 79(، ا��MاW�  : أWRlت ���{¥ ا��را4� 
� T	Y و�rإ


�Rرة ) 40( أن ه��ك -1��MاW�  . T�� ا���رب 
	��Rإ
2-               pQv
 �QR	ه��j \�QT �Q
 �ًQS��� رات�QR
 N	
�� �Q�rات ا�hQjUل 
�Q      ا�mQsXء 
�QRرة   :  أو��T� ا���رب QMل، و�Q�8ا� 


� ��mط ا��p9وإدارةا�W9ؤو�4_، وا�]�ار ا���8ل،  p
���  . ا��Lr، وujآ�� ا�Jات، وا�

]�M[Q� ار�YQM �Q ا�ردن،         إ�Nه�LM  ) 1992( درا4� TWM]�ت    -2 YQM _�T�Q�W� T�;j\ ا�]�>�ت ا���8� �	�MW29_ ا�

 _QQ
 �QQ4ا��را �QQ��
 LQQ��fj)90 ( �QQ7�Sم ا��QQr �QQ4اض ا��راWQQو�� �ًMW2QQ

�QQادÀ� �QQ��8ت ا��QQT�8fا� �QQT�[�� ���S�QQ4ا 
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�QQTدارXوا �QQ4ا��را ¥}�QQ�7���>�QQت ا���رQQ�ST� �د
�QQم و>� QQ	�MW2QQ9_ ا���T�QQ�W_، و�QQr أWQQRlت �a� �QQTWوق >�هWQQM 
�[S9ة وا�WSiوا� Y9	ا�� pهk9	� ى��j _�T��W�  .�	�MW29_ ا�

 ا���WQف 
	NQ أWQq ا�WQSا
¥ ا���رQ�ST� YQM أداء ا��9	�Q9_ وا��9	�Q9ت داpQb                إ�NQ هr )1994 (   LM�Q<��8ن   �4ادر -3
�9
�� وا��=��� و
�ى اآ����R\ آ�T�8ت �<Uا ���W�
S]� ا� YM ،�hا� �MW� �
�i�8_ ا�hا� �Tر��� �TورW�

��Qرآ�ا YQM       وا����� ا���4�4_، و
�ى     _TJQا� _�Q9	�9	� ��8hQا� ���QTر��ا���fس هIJ ا��T�8fت 
	N ا��99ر�4ت ا�
YSTر��
¥ ا���WSا�.  

     _QQ
 �Q4ا��را �QQ��
 LQ��fj)40 (  �QQ9	�
��Qرآ�ا YQQM ا�WQSا
¥ ا���رQQ�ST� �	���QQات  
�	Q9ً� و _TJQQ1991 (ا�-
��9  ا��7�S=�ر4�  و��Wاض ا��را ) 1994�j �s�b ب أداة�	أ4    �Qأر�� NQ	
 �Q

�ز ��hi2ا� �7[a9ا� 


��Uت Yه :)          ��<����fj ام�i� ا���	�\، وآ�9�j p� ا�Wf8، وا�W8وق ا�W8دT�، و��l�j ا�MW�9� YM ا�]��ة، وا4

W2ة W;Mات _
��fن T ل��
.  

    YQQM WQQqأ �QQ�STر����QQ�9�  إآ��QQبوأ��QQرت ���QQ{¥ ا��راQQ4� أ�eQQ آ�QQن �	WQQSا
¥ ا�� �QQs�iت ا��QQT�8fا� _�QQ9	�9ا�
\�	��  .ا��W�f8، و
Wا
�ة ا�W8وق ا�W8دT�، و��l�j ا�MW�9� YM ا�]��ة، وا4��iام ����fj>�� ا�


dT�m�درا4�   -4) 1995 (  LMه�Nا�]�>�ت    إ� \T�;j       YM ت����TWدة ا��
 Y9	�9� �T��W�ا�ردن، 
_ =oQTW  ا�

�MW� ا�8��ة ��_ در>� أه�9� ا�T�8f� ودر>�            �Q����
�9رQ4� ا��9	�QR� \Q، وذ�YQM ¯Q ا�U�Q�9ت ا�  :   ،\	��Q	� °�Q>i�ا�

       ،�Tر��
�Q ا�<	QS�،     اXدارةا���9ه¥ وأ����4 ا���ر�T، ا��p}�4 ا���	��9� وأ�2<� ا� pQ
���واj��ه�Qت   ا��8hQ� وا�
 ،��R9و�]� ا� �S	>\ �]� ا�	وا��9\T�;�  .ا�

       _

��� ا��را4�  L��fj)114 (     اWQو�� ،�Q9	�

�	Q9ً� و     �Q7�Sم ا��Qr �Q4اد ض ا��را�Q
À�   \T�Q;�� ���S�Q4ا 
       N	
 L	9��4�   ) 69(ا�]�>�ت ا��T��W� ��9	Y9 ا�����TWت ا N	
 �

��Uت، و
_ أه\ ا����Q{¥ ا��        YQ�W;Mة 
�ز 

  L	s�j�Rإ�� �ا��را4  :            ،�ً�S�� �����
 ��9�	��ان در>� 
�9ر4� 
�	Y9 ا�����TWت YM ا�7W9	� ا�T���v� �	�T�8fت ا�

Q_ در>Q�       أ
� در>�    pQrأ �Q�9�	�j �T�8أي آ ��9ر4

���� ���Sً�، وآ��L در>�  L��fM \R� �S����� �R�أه�9��QR   أه�9

9�W�m ا���� 
	N ا����د ا������ إ�h7{��آ�9 أWRlت ا��را4� أن ه��ك WMوrً� ذات د�U� . دون ا4���vء� ) p}�4ا��
  \T�;�
_ ��7 ا�ه�9� و����h     ) ا���	��9�، اjU��ه�ت، ا�Xثا��       ��Uذات د �ًrوWM �<�j ¯�Jوآ ، ��}�hQ7إ  WQ�m�9� 

  .ا��Xث
_ ��7 ا��99ر4� و����h )  ا��8h�اXدارةا��p}�4 ا���	��9�، (ا���� 
	N ا����د 
5-    Yr�29ا� �1996( درا4 (  LMه�Nإ�                  WQ]� �QR<و _Q
 ��Q��TWا� �Q��W�7���>�Qت ا���رQ�ST� �YMW2Q9 ا�Uا �T�[j 

    \R�8أ� _�MW29�9_ وا�	ار��  ا��9 �]M�[
 YM .   _Q

��� ا��را4�  L��fj)416 (     ��Q��TWا� �Q��W�	� �Q9	�

�	Q9ً� و
��9 ا��را4� ه� ) 13(و�

��TWTت ا����W� وا���	�\ ا������ �M�[9[� ار��، ��7 آ�ن  YM ����TWا� ���W�	� �ًMW2


        �v7�Sا� L
�r �4اض ا��راW، و���ا��را4 ���
 e�8اد��
À�   N	
 L	9��
	�SQ4 N�  ) 85(ا4���S� ا �
W;Mة 
�ز

��Uت .Y	T �
  :و�r أWRlت ���{¥ ا��را4� 


_ و>R� �W]ه\ و
_ و>QR� �WQ] ا��9	�Q9_            أه\   إن -1 ����TWا� ���W�7���>�ت ا���ر�ST� �YMW29 ا�Uت اU��


SjW� ��jز���ً       Yوه ������8
pQ ا�v9j :     ،Y8hQ	YM L ا�U��9ت ا��
�Q ا��9	�Q9_،        إدارةا� �Qra�8ف، ا��hQا�    ،\T�Q;� ا�

  .WT�>j ا���9ه¥
2-    �<�j U     ��Uوق ذات دWM��}�h7إ            ��Q��TWا� �Q��W�7���>�ت ا���ر�ST� �YMW2Q9 ا�a� _�9	�9ا� W]� �R<و _
 

  .��jى �9�W�m ا�WSiة وا����
3-   ��Uوق ذات دWM �<�j  ��}�hQ7إ          ��Q��TWا� �Q��W�7���>�Qت ا���رQ�ST� �YMW2Q9 ا�a� _�Q9	�9ا� WQ]� �QR<و _Q
 

�W�m ا�k9هp ا��	��jY9ى �9.  
6-     �Q�T�>� �41996( درا (   LM�Qه NQإ�                _Q
 �Q��R9ا� �Q��W�
�Q[S ا� YMW2Q9� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا NQ	
 ا���WQف 


��� ا��را4� 
_   L��fj  . و>R� �W]ه\ YM ا�7W9	� ا��4�4�    )40 (      �Q��W�
�TWT�Qت ا� YQM �Q��R9ا� �Q��W�	� �ًMW2

  \�	��
LQ ا�Qv7�S�       .  ا�رد���  وا���	�\ �زارة ا����W� � ا������وا��r �Q4اض ا��راWاد و���Q
À�    NQ	
 L	9�Q����S� اQ4ا 

  : ا����{¥ ا������إ�W;MNة وs�j �r	L ا��را4� ) 63(
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1- ��Uوق ذات دWM �<�j U ��}�h7اتإW;M ��9< N	
 ³hi�4���S� ��jى �	��� و�	Uا .  
7���>�Qت ا         إ�NQ هLM�Q   ) 1999(درا4� ا�W2iوم    -7Uا �QT�[j NQ	

Q_           ا���WQف  �Q��8ا� �Q��W���رQ�ST� �YMW2Q9 ا��


]�M[� ار��        YM \R�8أ� _�MW29�9_ وا�	ا��9 W]� �R<و .     _

��� ا��را4�  L��fj)232 (    �Q��W�	� �9	�

�	9ً� و

�TWT�Qت ا��Q��W� وا���	�Q\ ا�����Q� �Q]M�[9� ار��Q                    ) 8(ا���8� و    YQM �Q��8ا� �Q��W�و��WQاض  . 
�MW2_ و
�MW2Qت �	

�اد��rم ا��7�S ا��را4� À ���S�
	N  ا4 L	9��  : ا����{¥ ا������إ�W;MNة وs�j �r	L ا��را4� ) 70(ا

7���>�Qت ا���رQ�ST� �YMW2Q9 ا��Q��W�     إن -1Uت اU��

Q_ و>QR� �WQ]ه\ v9j	YQM LQ ا�U�Q�9ت ا�����Q�        ا�Q��8�  أه\   
�QQSjW
�ًQQز����j  :     �QQ<�[ج، ا��QQR�9ا� WT�QQ>j ،�QQ�}رات ا�دا�QQR9ا� JQQ�8�j NQQ	
�ب ا��9	�
�QQت ا�QQ��8�   اآ��QQإ�NQQا�;�QQرة 

�TW]ا��.  
7���>�Qت ا���رQ�ST�             إ�h7{��ذات د�U�    WM �<�j Uوق     -2a� _�MW2Q9وا� _�Q9	�9ا� WQ]� ت�QR<ت و�>Q4��
 _�� 

�8�lة وا��WSiا� W�m�  .�YMW29 ا����W� ا���8� ��jى �9
3- ��Uوق ذات دWM �<�j ��}�h7إ>���ت ��_ إ ���hا���� و� W�m�  .ا��Xث أWMاد ا����� ��jى �9
4- �QQ�Uوق ذات دWQQM �QQ<�j ��}�hQQ7إ  �QQ�STر��7���>�QQت ا�a� _�MW2QQ9وا� _�QQ9	�9ا� WQQ]� ت�QQR<ت و�>QQ4��
 _�QQ� 

Y9	ا�� pهk9ا� W�m�  .�YMW29 ا����W� ا���8� ��jى �9
 ا���Wف 
	N ا�]�>�ت ا���ر�ST� ��9	Y9 ا�����TWت ا���
	�_ YQM ا��Q9ارس      إ�Nه�LM  ) 2000( درا4� 
�9vن    -8

  ��
�f[ا�_�>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM . _

��� ا��را4�  L��fj)219 (     م�Qr �Q4اض ا��راWQو�� ،�Q9	�

�	9ً� و
 �7�Sادا��
À� N	
 L	9��7���>�ت ا���ر�ST� ��9	Y9 ا�����TWت اUا �T�[�� ���S�4�) 61( ا4 N	
 �
 �W;Mة 
�ز

��Uت .  _
��Q4<�ت   إ�}�hQ7� �Q�  و>�Qد WQMوق ذات دU  .  ا��را4�إ���R ا����{¥ ا��s�j Y	L أه\و
 _�Q�  ت�Q��<إ 

  .ا��9	��j _�9ى �9�W�mي ا�k9هp ا��	Y9 وا�WSiة

�9رQQ4� ا��MW2Q9_ ا��Rj�QQT�8f� _�T�QQ�W\  إ�NQ هLM�QQ ) 2000(دراQ4� أ��QQ ه��QQTي   -9 �QQ<در �QQT�[j ��MاWQQ�Xا _QQ
 

W ا��9	�Q9_ ��ر>Q�   وا�WSiة، وا�k9هp ا��	Y9، وا��9<;� ا���	��9� T�Q;j YM   و>R� �W] ا��9	�9_، و���ن أWq ا����       
 \Rj�T�8f� _�T��W�
�9ر4� ا��MW29_ ا���MاW�Xا.  

       �7�Sم ا��r �4اض ا��راWادو���
À�    _
 ���S�
	NQ       ) 70( ا4 �Q

�ز �QT�8ت   ) 9(آU�Q�
 ��MاWQ�و�Qr  . إ
Y	T �
  :أWRlت ���{¥ ا��را4� 

�WQا�M�  در>� 
�9ر4� ا��MW29_ ا��Rj�QT�8f� _�T��W\        إن -1Xا       Qا�داة آ�� pQ9�
 NQ	
        \R�Q
 ،�Q	�	r �Q<ر�� L
��>4� �9T �9��� ،°;Mر�4ن ) �9T)8ر�4ن 
  .آT�8� ��ر>� r	�	�) 62(آ�T�8ت ��ر>� 

��ى      إWM �<�j U ً��}�hQ7وق دا��      -2�Q
 �Q�
 )α = 0.05 (            ��Q�� ى�Q�j \Rj�QT�8f� _�MW2Q9ا� �Q4�9ر
 YQM

�p9 ا�داة N	
�;	� أو �

��Uت ا��را4�  N	
 ��9�	�� .ا��9	\ أو ejWSb ا�

10-  �QQار��< �Q42001( درا (  LM�QهNQQإ�    YQQM �QQ�
�9�<Uت ا�Q4ا��را YQQ9	�9� �Q�STر��7���>�QQت ا�Uا _QQ
 �2Qfا� 

_ و>QR� �WQ]ه\       �S;ا�� �]M�[
 .                   YQM �Q�
�9�<Uت ا�Q4ت ا��را�Q9	�

�	YQ9 و �Q�9< _Q
 �Q4ا��را �Q��
 LQ��fj


�ده\      w��Sوا� �S;ا�� �]M�[
)71 (  \R�

�	� �ًQ9	��Qم ا��    ) 30(
�	Q9�، و  ) 41(   YQ4اض  . 2000/2001راWQو��
    �7�Sم ا��r �4ادا��را�
À�  �9ت	�
7���>�ت ا���ر�ST� ��9	Y9 وUا �T�[�� ���S��9
��، وLQ��fj   ا4�<Uا��را�4ت ا

 _
 ���S�4U) 74(ا�ت ر{��U��
 ��9b N	
 �
  :و�r أWRlت ���{¥ ا��را4� 
� T	W;M .Yة 
�ز
1- 7 _
�9
�� أ>���ا �<Uا��را�4ت ا Y9	�
4���S�إ�Rj�<�N\ ان Uت اU��
 ��9< N	
 �Tر��  . ا�
2-     ��Uوق ذات دWM و>�د ��}�h7إ   �Q�Uى ا�����Q
 ��
 )α = 0.05 (  ى�Q�j NQإ�   �	;��Q9ات ا�WQ�m�ا����Q،  ( ا�9

³hi���ى) وا�k9هp، وا��
 N	
 ���hو� �	
�W�mات ا��را4� آ�

	N ا����jW) ا�Jآ�ر وا���	�م( .  
3-��Uوق ذات دWM م و>�د�
  ��}�h7إ ��Uى ا�����
 ��
 )α = 0.05 ( ى��jNةإ�WSiا� W�m�
 .  

11-   �Q	
7���>�Qت ا���رQ�ST� ��9	YQ9 ا��Q��W�      إ�NQ هLM�Q  ) 2001( دراQ4� ا��iاUا �QT�[j  ��
aQ4Xا  �QQ]M�[
 YQM 

�ده\ . ا�W89ق w��Sوا� ��9 ا��را4��

��� ا��را4� 
_ >��9 أWMاد  L��fj)303 (�9	�

�	9ً� و.  
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�Qاد  ا��را4� �Qrم ا��Q7�S       و��Wاض  À�              �Q��W�7���>�Qت ا���رQ�ST� ��9	YQ9 ا�Uا �Q�[�� ���S�Q4ا  ��
aQ4Xا ،
  ��9q N	
 L	9��7���>�Qت          .  
��Uت��اUا �Q<اد ��رWQMا� WT�Q;j YQM ت�QMa�bد ا�Q<و �Q4ا��را ¥}�Q�و�r أWRlت �

�Tر��  .ا���ر�ST� ��jى �9�W�mات ا���� وا�k9هp ا��	Y9 وا�WSiة YM ا�
7���>�ت ا���ر�ST� ��9	Y9 ا�����TWت ��9<;� ا���ف إ�Nه�LM  ) 2002(را4� ا�W2اري    د -12Uا N	
 ا���Wف 

 �Tد���QQا� �QQ��Wا�� �QQf	99ا� YQQM .  _QQ
 �QQ4ا��را �QQ��
 LQQ��fj)200 (   ،YQQ;S= Y}�2اQQ
 pf2QQ� \ره�QQ��bا \QQj �ًQQ9	�

        �Q7�Sم ا��Qr �Q4اض ا��راWاد و���Q
À�       � �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[�� ���S�Q4ا      NQ	
 L	9�Q��9	YQ9 ا���Q��TWت ا


	N أر��� 
��Uت    ) 90( �
WQMوق ذات دQ�U�    ا��راQ4�، و>�Qد   إ���QR و
Q_ أهQ\ ا����Q{¥ ا��Qs�j YQ	W;M .          Lة 
�ز
��}�h74<�ت إ��
  . ا��9	��j _�9ى �9�W�mي ا�k9هp ا��	Y9 وا�WSiةإ>���ت ��_ 

13-    _�>��Sا� �2005( درا4 (  LMه�Nإ�        ���Q4أ �Q�9ى أه�Q
 N	
�WQا�M� � WT�Q>j ا��QT�8fت       ا���Wف Xا  YMW2Q9� 
                �Q�T�9� �QT���vوا� �>Q4����_ ا�9	7WQ9ا� YQM �R�Q4�9ر

�م ا�����TWت و
�Qى �Qا�           YMW2Q
 WQ]� �QR<و _Q
 ¯Qوذ� ،

  .و
�	Y9 ا�����TWت
       _

��� ا��را4�  L��fj)10 ( و _�MW2
)103 (       �Q7�Sم ا��Qr �4اض ا��راW9ً�، و��	�

�Qاد À�  ���S�Q4ا 

 L�9dQQj)43 (�ً��	QQ4ت  أ�QQT�8fا� WT�QQ>�� ��MاWQQ�Xت     ) 8( وا�QQT�8fا� WT�QQ>j ����QQ4أ oQQ�S>j _QQ
 �QQ[j ت����QQs
��MاW�Xا�اد ا��را4WMأ W]� �R<و _
  .Y	T �
  :و�r أWRlت ���{¥ ا��را4� 

�Wا�M�اo8j أWMاد ا��را4� 
	N أن أWT�>j ����4 ا��T�8fت  -1Xر>ا�� �9R

���� �YMW29 ا�����TWت  �.  
2-    
�Wا�M�	N أن أWT�>j ����4 ا��T�8fت      أ>�9 أWMاد ا��را4� Xا         �Q<رس ����ر�Q9j \Q� ت����TWا� YMW29� 

 .ا�9<	���
3-       ��Uوق ذات دWM م و>�د�
��}�h7إ              WT�Q>j ����Q4أ �Q�9³ أهQiT �Q9�M ةWQSiوا� pQهk9ا� W�m� ��jى �9

�Wا�M�ا��T�8fت Xا��ً�ا��
 �R� . و
�9ر4

��^�cرا+�ت ا�	ا:  

4��ن -1W8Tا �) درا4Everston, 1985( LMه� Nرات   إ��QR
 N	
 �
�iء ا���q�9_ أ	ا��9 �Tر�jإدارة  ،�hQا� 
     _
 e�
��� درا4 L��fj102(و (            NQ	
 �Q4ا��را LTW<أرآ���س، وأ �TUو _

�ارس  L4 N	
 _�

�ز �ً9	�



9	��Qت              NQ	
 L	9�Q�
Q_ ا��2Q<� ا �Q
�9�
 �QR�M L
�Qr ،�Q�9�	�j �Q� وإدارة ا��Qرس  إ
�Qاد ا����� 
_ aQbل ور
�hا�                         pQ<أ _Q
 �>��Qو� �Q�STW�j _��
�Q9�
 pQ9
 �Qو�� ،�QTW��
�pQSr JQ ا�a�
WاSr� ا��9	�Q9_ وا� L9j �rو ،

  JQ�
a�
¥ YM ا��	�ك ا���رYST �	�9	\، و4	�ك ا���WSا� W�quj N	
 و>�Qد WQMوق ذات   إ�NQ أ��Qرت ا����Q{¥   . ا���Wف 
��STW����_ ����h ا�
  .د�U� ا�h7{�� ��_ ا��9�9

��ا{�QQ� آ;�QQدة   إ�NQ  هLM�QQ (Kaewkeeyoon, 1997) دراQ4� آ��آ��QQن  -2�Uارس ا�Q9ا� YMW2QQ

�QR8م  �QQر��;
 
  �QQQ�=�;
 YMW2QQQ9� �Tر�QQQ���ى ا�QQQ�=�;9� �QQQ7ل ا��QQQور ا�Y��QQQv9 وا��QQQور ا�];�;YQQQ، و�QQQ<�7ت ا��QQQ
 NQQQ	

��QQQه¥ 

S��M�QQ4  \QQj �QQ�7 ،يW      ت�QQ<�7و �QQ�;�;[وا�دوار ا� �QQ���v9ل ا�دوار ا��QQ7 فW2QQ9م ا��QQR8
 _QQ

�QQت �	�
 �QQ9<
�Tر��  .ا�
     _QQ
 �QQ4ا��را �QQ��
 LQQ��fj)20 (�ًQQTوإدار )و) 29 �ًMW2QQ
)135 (   �QQ��W�
�رQQ4� �QQ� _����QQjزارة ا� WT�QQ


 ��aT��� \�	��
�ادا��را4� �rم ا��7�S و��Wاض  . وا�À�  �Q4ا��را ¥}�� ا4���S� آuداة ���9 ا��9	�
�ت و�r أWRlت �
Y	T �
:  

Q_ و     -1 _�MW2Q9	� ��STر��7���>�ت ا�Uا YM وقWM م و>�د�
       YQM _�MW2Q9ارس وا��Q9ي ا�WT�Q
 WQ]� �QR<

����v9أو ا� �دة ا���9ه¥ ا�];�;��r أدوار.  
7���>�QQQت   -2Uا \QQQأه _QQQ
�Wا�j���ت  : ا���رQQQ�ST� �	�MW2QQQ9_ هYQQQ ان QQQ4وا ،��hQQQi2رات ا��QQQR9افا�WQQQ�Xا 

4�WاY��j، وا��9	��ت ا�R�9���، وا�Jآ�ء ا�9���د، وا��;�T\ ا�Y�R�9، و
�Rرات ا�hjUلUا °�>i� .وا�
  :',�d�. Z ا	�را+�ت ا	!��,
ا	�
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Q_ أWQq ه�Qم YQM                 إن   eQ� �Q9� ¯Qوذ� _�v7�Sا� _
 �ً
�9�7���>�ت ا���ر�ST� �r ��ل اهUا �T�[j ع���
 إ��Qرة  
      L�QQ4 YQ�
�Q هIJQQ ا��راQQ4� ا� oQQ8�T �Q
 �QQوه ،_�Q>>i9م ا��QQ
7���>�Qت ا���رQQ�ST� �	�QQR9رات  إ�NQ ا�pS�Q أUا �QQT�[j 

��MاW�Xا W���hره� ا��MW29ن ا�T �9ن، � آ�Tد       ن���Q<وأ �Q����M WQvأآ �Q�}رة ا�دا�QR9ن ا��Q;;[T _TJا� _�MW29ا� 
��<��  .إ�

  Uق         إWQ>�j \Q� ����>�	8أن ا��را�4ت ا�  NQرات          إ��QR9	� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j  ��MاWQ�Xا   _�MW2Q9	� 
  . هIJ ا��را4�W<Xاءا���T��W_ وذ�¯ ��7 ا=aع ا��7�S و���ء 
	�W� eزت ا�]�>� 

   
 Æ7aT       ك�Q�RM ��T�S�
 ¯�Jآ_ آ�
u، و��8	�i
 ��
_ وا�r ا��را�4ت ا��j Y\ ا4��Wا��R أ��R ارu� L>Sjز
)12 (                    �Q�	[9وا� �Q�9ت ا�����QR<����8دة 
Q_ ا�Q4U�7 ا�Sا� �و��[
 N	
��ن 
�T �9ل �S�<ن أ��درا4� 
��W� ودرا4

 L>Sjار �Rأ� Æ7aTو ،�Tر��
��ل ا� YM �ً�
	�i
 ��
��T�S� وأز
 آ�9 2005 إ�N 81985� ��أت 
_ ا���م ��S¡�ت 
               _Q
 �9R
 �
�9�9� L<Wbو _�T��W�7���>�ت ا���ر�ST� �	�9	�9_ و�	�MW29_ ا�Uا Lو���j �;وأن ا��را�4ت ا����

  :ا����{¥ وا�����sت 
_ أ�Wزه�
1- �Tر��	� �[	
  .ان ه��ك �7>� 
2- ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j ��9أه. 
3-  _
 �Tتان ه��ك ا����T�8fا� �Xا��MاW�R�	
 _�T��W� . �j ��Tر�T ا��MW29_ ا�
4-  _�T��W��Wا�M��<�[� ��MW آRj�T�8\ ان ا��MW29_ ا�XاpdMرة أ�h� \R	9
 . �داء 

 �QQ
 NQQا� �M�QQ�U�� �;���QQت ا��QQ4ا��را _QQ
 �QQ	�ij �QQ���[ا� �QQ4ن ا��را�QQM oSQQ4  ��MاWQQ�
�QQRرات ا LQQو���j �QQR�u�
W2QQ9ا� pQQ9�� ��QQ4�4ت ا��QQ9R9ا� _QQ
 WQQS��jو �TورWQQ� LQQو���jو ،�;���QQت ا��QQ4ا��را �QQRو����j \QQ� ي�QQ�W�ف ا�

�R9�9hjو ��9 ا��را4��
���و��R ا��را�4ت ا����;� آ�f9ن ا��p9، وا��8�l�، وj \� Y�  .��¢ ا�9�W�mات ا�
  
  
  

��Wوإ��اءا 

 ا	�را+,
�_:  

�W�� eاض ا��را4�f�^%: ا	�را+
  . ا4��iم ا��7�S ا�R�9¥ ا��Y8s ا�W]� Y[�9اً �a9ء

�g% 

�TWT�Qت ا��Q��W� وا���	b�:                   YQM \�Q ا	�را+ YQM _�T�Q�W�
Q_ ا��MW2Q9_ وا��MW2Q9ت ا� �Q4ا��را �Q9��
 �fjن 
    _�MW2QQ9د ا��QQ

�QQد هIJQQ ا��TWT�QQ9ت �QQ9qن، و wQQ	و� ،_�>�QQ	M �9لQQ�
]��QQ]Mت )188 (�MW2QQ
أ��QQrم . (
MW2QQً� و

�WافXا Y4م ا��را��	ي، ���W�  )2007/2008 ا�
 

�QدI           أ>LTW ا��را4�    :.�^
 ا	�را+ w��QSوا� �Q4ا��را �Q9��
 pQ

	NQ آ�)188 (   ،�MW2Q

MW2Qً� وUك  ن أإ�Qه� 


p، وه��ك  ) 12(�f��� �R�¡S�j ده� ���م��S��\ ) 34(ا4���S� j\ ا4T \� ���S�
Q_ أWQMاد  إر>�
�Rا4    ،�Q4ا��را �Q9��
 
 �QQ4ا��را �QQ��

MW2QQً� و
MW2QQ� وا���QQول) 142(و��QQfj ¯�JQQن ) 1 ( QQ�Sj �QQ4ا��را �QQ��
 �QQsو _�QQST�ً �QQRjاW�m�9� 

�	;�  .ا��9
  )1(ا	�gول 



 ا	�را+
  �ً'�W	��k��ا��W ا	�!�,�^�. Vmو ./�
، وا	0��ة، وا	�0p�q�	'���، وا	ه` اr�	وا ،s^g	أد��(ا ،���.( ،


 ا	����
�
  )%-�ن ا	'�`(و%�



 ا	�-�ار ا	��k��ات ا	�!�,�
�t�	ا 
 ا	^!�
  ا	s^g-أ

W66.2% 94 ذآ 
Nv33.8% 48 أ� 
 100% 142 �9عا�9�

  ا	�rه` ا	'���-ب
 ���f� 77 %54.2ر�Tس
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 7.7% 11 د�	�م ��Wj����f� +ر�Tس 
N	
uM ���Wj W���<�
 25 %17.6 

N	
uM Y9Tأآ�د W���<�
  29 %20.4 
 100% 142 ا�9��9ع


-جp�q�	ا  
�	7W

W2ف  %23.9 34 
�[S

W2ف  %76.1 108 

 100% 142 ا�9��9ع
 ��ي w��ة ا	���ف ا	��- د

 _
 pr26.8% 38  ��4ات5أ 
 _
 45.1% 64  ��4ات5 – 10

 _
 Wv28.2% 40  ��4ات10أآ 
 100% 142 ا�9��9ع

  ا	�0�/-هـ
Y9	
 59 %41.5 
Y58.5% 83 أد� 

 100% 142 ا�9��9ع

 ا	����
 -و
�
 )%-�ن ا	'�`( %�

�	��� 23 %16.2 
_��< 21 %14.8 

 Wf��= 19 %13.4م
��	�;	r 20 %14.1 
L�8	4 17 %12 
��=�Sr 20 %14.1 

 7.7% 11  =���س
 7.7% 11  >��ب ���	�

 100% 142 ا�9��9ع

  

���& أداة ا	�را+\\\\W:�QQ7�Sم ا��QQr   فWQQ��7���>�QQت ا���رQQ�ST� �	�QQR9رات  إ��QQ�S� NQQء وWT�QQ>j أداة �	Uا ��MاWQQ�Xا 

         �>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM \�	��
��TWTت ا����W� وا� YM _�T��W�
_ abل 
� T	�     YQ	�MW29_ ا� ،_ :   ���S�Q4ا �QTز�j
       _
 ���f
 ��
a>�
��� ا4 N	
 ��
a>�
�>QRً�      ) 20(ا4 �ًQ7��8
 UًاkQ4 ���S�4Uا IJه L9و� ،�MW2

MW2ً� و

7���>�QQت ا���رQQ�ST� �	�QQR9رات      Uل ا�QQ7 ��
a>�QQ4Uا �QQاد ا����WQQM���MاWQQ�Xا    wQQTW8�� �QQ7�Sم ا��QQr ¯QQذ� �QQو�� ،
   4Uا �اد ا����WMت أ�����
�د 
_ ا4 ����sو ،��
a>�     �Q4را�� �Q7�Sم ا��Qrت، و�����Q4Uا IJه N	
ا�W;8ات ���ءً 

��8دة 
QQ_ هIJQQ ا��را�QQ4ت            QQ4Uا \QQjو ،�QQ�STر��7���>�QQت ا�Uا LQQو���j YQQ��	QQ8�، وا�i9ا� ��T�QQ;9وا� o���QQا�دب ا�
              S�Q4Uل اaQb _Q
��Q9 ا��راQ4�، و�
����4 و�� �R	T��j ��� اتW;8ا� ¢�� ����s YM ��T�;9وا�  ��
a>�Q4Uا ���

                 �Qا�و�� �Rjر�Qs YQM ���S�Q4Uا LQ��fjو �Q�STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j \j �;ا���� ��T�;9وا� oا�دب ا���� �ودرا4
 _
  .W;Mة) 45(

 
��QQQ9 ا�QQ;TW= �QQQ7�S� �QQQsق ا�9]��QQQى   :m\\�ق أداة ا	�را+\\\

�QQs _QQQق أداة ا��راQQQ4� ا oQQQ;[�	� (Content 
Validity) \QQj �QQ;M �Rjر�hQQ� ���S�QQ4Uض اWQQ
 NQQ	
 �QQ15( ا�و�� ( YQQM _�hQQ�i9ا� _QQ
 �ًQQ9f[
 ا��QQT��W� اXدارة
�WQQافXوا   _QQ

�QQ� ا����QQح ا��=��QQ� و>�
�QQ� ا�;�QQس ا�89��QQ7�، و�< YQQM ���QQTر�� ا���QQ�Wي 
QQ_ أ
�dQQء ا�QQ¡�R� ا�


Q_ ا��Q9f[9_    ا���
	�_ YM وزارة ا��Q��W� وا���	�Q\ ا��Y��Q ا�8	�Q<����، و=	�Q ا�             �Q7�S اء�Qإ�   \QR}و§را \Rj�Q]7a
 
7���>�Qت ا���رQ�ST� �	�QR9رات          �7لUس ا��;� �R�S4��

�ى s]� هIJ ا�W;8ات و  ��MاWQ�Xا   ،_�T�Q�W� �	�MW2Q9_ ا�
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�Mوإ�� �Tا�8         أ JQbأ \Qj �rو ،\�f[�
��S4� وJ7ف ��W ا�S4��9�، وË\j ��� ذ�¯ wTW8j ا4����Sت ا� �Rو�WT اتW;M  WQ; ة
    N	
 L	h7 Y���QSر ا���aT�Qت            %) 80(
]9fً� آ]� أد�N، أي ���S�      ) 12 (إ>�9عا�
Uا _�Q�� JQbا� �Q
 N	
uQM


	�QQs NQQر�Rj ا��QQ�}�R�    وا�M�QQ�Xتوا��QQ]7a9ت  ���S�QQ4Uت اW;�QQ4وا �QQR�	
 oQQMا�T \QQ� YQQ����Sد ا�WQQ;8ات ا�QQ4وا 
 _
 ���f
 L[Ssة) 30(وأW;M.  


��د�� :z��ت اcداة L
�i�
_ �Sqت ا�داة ا4 o;[�  .(0.95) ��7 و�Sq psت ا�داة ا�f	Y) آWو��Sخ أ��8( �	
  &���W
�;	� هYQ          :ا	�را+�Q
�WQ�mات 
 ��4 N	
�9	L ا��را4� ����Tن، وا�k9هpQ ا��	YQ9 و�eQ        :  ا�Q
 eQو� ��Q�ا�

���Tت�
 ����9q eو� p9ن ا���f
���Tن، و�
 e³ و�hi����Tت، وا��
���Tن، وا�WSiة أر��� �
 �Rو� �8�lوا�� ،
���Tت�
 �qaq �Rو�.  


ا	�'�	�gت  �X��
����Q    :ا�� p<أ _
        �Q

¥ ا�Wز�Q�W� �Q7�Sم ا��i�Q4ت ا�Q���Sا� � ��}�hQ7Xا    �Q�
�9�<Uم ا�Q	�	�
(SPSS)   �����ا��Wfارات، وا����Q ا�QT�¡9�، وا�9��Q4<�ت ا�]����Q�، واW[�Uا�QMت      :  وذ�¯ ��4��iام ا����9��ت ا�

��Sر bوا ،�Tدي  )ت(ا����9ر�Q7ا� _T�S���QSر  ، One way ANOVA، و[j	�p ا�bواL.S.D Sت ا��Q9;�ر�	�   �QT��
9��4<�ت	�.  

  

  :fX��a ا	�را+


��ه�      Wj ��� ت����Sا� �����
 \j�R��bوإد Nإ�   �Q
��iام ا�WزQ4�� ا�]��4ب  ��}�hQ7Xا   �Q�
�9�<Uم ا�Q	�	� 
(SPSS)�Rj���WMو �R���	�p أ4¡	� �ً�Sj �4ا��را ¥}��� Y	T �9�Mو .  

{�a |ي	وا 
  :ا	^��fX ا	��'�,
 �!rال ا	�را+
7���>�ت Uا �
�STر���Wا�M�� �	�R9رات ا�Xا YM \�	��
��TWTت ا����W� وا� YM ن�T��W���hره� ا��MW29ن ا�T �9آ 


]�M[�ت ��9ل M	�<�_؟  
���<Íو�           _
 _�MW29ت ا������4U �SjWوا� ،�Tت ا����9ر�MاW[�U، وا�4<�ت ا�]������
L ا�9�i�
_ ا��kال ا4 


�Rرة 
_ ا��R9رات  pf� ��STر���Wا�M�Rj�<�7\ ا�Xا���ول � آ9 ا YM WR]T)2(  
  )2(ا	�gول


ا���ا��

��� ا	���رات �W�	ري وا��'�	اف ا�$aوا� 
   وا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
ا	���+�   ا	p,�ة  ا	�~&

  ا	$!���
ا�a$�اف 
  ا	�'��ري


�W�	ا  

1           Y�T�QQQ8آ WT�QQ>j ل�QQ�
 YQQQM eQQ8�l�jت وaf2QQ9ا� pQQ7 ب�	QQQ4ام أ�i�QQ4ا NQQ	
ا���QQرب 
��MاW�Xا.  

3.2254 0.97045 28 

���9� آ�T�8ت ا��9	�9_  2� Y]8	ا� W�� p
�8� 17 0.91865 3.0070  .ا���رب 
	N أ4	�ب ا�
3  ��MاW�Xا Y�T�8آ WT�>j YM ��� _
 \	�� 26 0.95895 3.2113  .ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب ا�
4   \	�� 22 0.85454 3.1197  .�ا�WT�>j YM Wmh9 آ�T�8ت ا��9	�9_ ا���	��9) ا���ر�T(ا���رب 
	N ا4��iام ا�
5  ��MاW�Xا Y�T�8آ WT�>� 12 1.10763 2.9155  .ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب 
Wض دروس ��9ذ>�� �
��iام أQQ4	�ب QQ�9�j� ا��WQQ�f8 ا����QQTWي ��RQQ4Íم WT�QQ>j YQQM آ�QQT�8ت          6QQ4ا NQQ	
ا���QQرب 

��9�	��  .ا��9	�9_ ا�
3.2183 1.01140 27 

7  �v� 24 1.16471 3.1620  .رة دا��M� ا�9��	\ �]� ا��9دة ا��را�4�ا���رب 
	N ا4��iام أ����4 ا4
2��� ���	\ ا��9دة ا��را�4�  8� 16 1.2617 2.9648  .ا���رب 
	N ا4��iام أ����4 ا��
\ وا�
9  ��MاW�Xا Y�T�8آ ��9�j YM Lr�9ر ا��v� 15 1.17222 2.9577  .ا���رب 
	N ا4

10     ���QQ9� NQQ>�j �QQ
���
 �	¡QQ4ح أWQQ= NQQ	
�<WT�QQ آ�QQT�8ت   ا���QQرب � �QQ�	ا�� �QQMW�9ت ا��T
  ا��9	�9_

2.8592 1.09539 9 

11  ��MاW�Xا Y�T�8اء آWqX �s�b ;�ت �;�ش	ام 7�i� 14 1.09073 2.9577  .ا���رب 
	N ا4

p9 ا��]�ث اW<Xا{��  12 N	
 25 1.15654 3.1761  .ا���رب 
 23 0.98637 3.1408  .ا���رب 
	N اj;�ن أ4	�ب درا4� ا�]���  13
 29 1.08135 3.2535  .ا���رب 
	�9hj N\ ا�];�{� ا���ر�ST� وإ
�اده�  14
15  ��MاW�Xا Y�T�8آ WT�>j ل��
 YM L�W��Uوا Y�«ام ا�]��4 ا�i� 30 1.09639 3.5070  .ا���رب 
	N ا4
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16                \R�Q	
�9
� ا��9	�9_ ا�TJQ_ ا�WQف �
ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب p�v9j ا�دوار ��_ 
 WT�>j p<أ _
��9�	��  .آRj�T�8\ ا�

2.9437 1.05706 13 

9��9
�ت ��<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_  17��� �Tر�� 6 1.17971 2.7817  .ا���رب 
	N ا4��iام =TW;� ا�
�<WT�QQ آ�QQT�8ت          18� �hQQا� �QQMW� pQQbي داWQQ�T �QQ9� \	��QQت ا��QQTW]� °QQر� NQQ	
ا���QQرب 

  .ا��9	�9_
2.8662 0.99094 11 

19  v
4��iام ا�Uا N	
 p.  2.8380 1.04262 8 �����4 ا��vاب وا��;�ب ��<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_ا���رب 
�<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_  20� J�
a�
Wا
�ة ا�W8وق ا�W8دT� ��_ ا� N	
 3 1.16437 2.7113  .ا���رب 
�<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_  21� _�r�8�
� ا�9 p
���	� �9}a9ق ا�W>ا� N	
 18 1.09459 3.0211  .ا���رب 
�8
p ا�Y8hا�  22���رب 
	N أ��9ط ا�.  10 1.01219 2.8662 
23  �
����Wاف ا�9Xام أ����4 ا�i�
�Rرة ا4 N	
 21 1.22082 3.0775  .ا���رب 

�raت إ������ 
� ا��MW29_ وا��9	�9_ و
�راء ا��9ارس  24 �
�rرة إ�R
 N	
 1 1.20723 2.4930  .ا���رب 
�Wاف ا���م 
	N ا��9ار  25Xا N	
 4 1.19316 2.7183  .سا���رب 
 7 1.17281 2.8310  .ا���رب 
	N إ
�اد ورش ا��p9 وYM �R8�l�j ا���9ان  26
27  _�9	�9	� N��

�Rرة TJmj \T�;j� را>�� ذات  N	
 2 1.20642 2.6268  .ا���رب 
28  �s�iت ا��<���7Uذوي ا �
 p
���	� �9}a9ق ا�W>ا� N	
 19 1.06487 3.0282  .ا���رب 

	�9hj N\ وإ���ج ا��p}�4 ا���	��9� و�R8�l�jا���رب  29 .  20 1.11932 3.0493 

� ا�W8وق ا�W8دT� ��_ ا��9	W>� _�9ق 
	�9� وإ������  30 p
���
�Rرة ا� N	
 5 1.16040 2.7606  .ا���رب 


_ ا���ول      �d�T)2 (     �<�[� _�T��W�
	N ا��R9رات إ�Nان ا��MW29_ ا� �Tر���WQا�M�  ا�Xاذ  ا �QR��9< 
            _�Q� �Q
 \Rj�����Q4U Y���Q[ا� °Q4��
Q_ ا���Qول     )5( 
Q_ أpQs    ))3.507وWj)2.493 (اوح ا�9 WQR]T �Q9أن ، آ


��Qل WT�Q>j آ�QT�8ت ا�W2Q9ف             إ�Nا�]�>�   YQM LQ�W��Uوا YQ�«ا �Q4�[ام ا��i�
	N ا4 �Tر���WQا�M�  ا�Xن  ا�Qآ 

	�9hj N\    ا���رT �T	��R ا���رب     إ��RS�jWjN ا�ول 
_ ��7 در>� ا�]�>�          ��STر�� YjuQT \Qq   وإ
�اده�ا�];�{� ا�


��ل WT�>j آ�T�8ت ا�W29ف               YM e8�l�jت وaf29ا� p7 ب�	ام أ4�i��WQا�M� v��qً� ا���رب 
	N ا4Xا     YjuQT \Qq ،
 WT�Q>j YQM آ�QT�8ت ا��9	�Q9_ ا���	�Q�9�، أ
�RQ4Í�         �Qم را��ً� ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب Q�9�j� ا��WQ�f8 ا����QTWي            


�QQRرة ا���QQرب QQR
 NQQ	

QQ��رة �rت إ�QQra
 �����QQإ�  �QQRS�jWj ن�QQfM _�MW2QQ9ا� �QQ
 WQQ�bا�  �QQ<�7 �QQ<در �QQ�7 _QQ
 
 _�MW29ا�Nإ��R�	
  . ا���رب 

 
���ا	^��fX ا	��'�,a ��	وا d	وcا 
�S�p	��:  
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�

� ��STر���Wا�M� ��jى ��8�l� ا�W29ف ا����Wي ا�Xرات ا�R9	)�	7W

W2ف 
S]�، و
W2ف  .(  
��Sر و�8]³ bم ا�i���_ �ST ��7_ ا���ول ) ت(ا���W8� ا4	;��
 _��
��Sر ) �9�9�)3bا ¥}��  ).ت(�

  
  )3(ا	�gول 

 

 و~��
  و%!��ى ا	��	
) ت(
��� ا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر

 ا	���فوp�q  -�ار�	$!���  ا	+� ا���	ري  ا��'�	اف ا�$aت(  ا�(  
  *%!��ى ا	��	

�[S

W2ف   0.693 0.157 0.78084 2.979  108 
�	7W

W2ف   0.80015 2.967  34   

 * ��Uى ا�����
 ��
 �ً�}�h7دال إ)≥ α 0.05(  
   _Q
 �dQ�T ول�Q�3(ا� (     �Q�Uوق ذات دWQM �Q<�j U eQأ� ��}�hQ7ى ا��  إ���Q
 �Q�
   �Q�U)≥ α 0.05 (  _�Q�

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات       a� _�T��W��WQا�M� �hjر ا��MW29_ ا�Xف     اW2Q9ا� �Q8�l�� ى�Q�j )   ،�Q[S

W2Qف 
�	7W
  ).و
W2ف 

���a ��	وا 
�a��	ا 
�S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (�7���>�ت ��_ �hjر ا��MW29_ ا�a� _�T��W

�Wا�M� ��jى �	k9هp ا��	� Y9	W29ف ا���Q�Wي  Xرات ا�R9	� ��STر����iم [j	�pQ ا��T�QS_      . ا�Q4ا ��Q�W8³ ا�Q[8و�
��{¥ [j	�p ا��U) 4 ،5 (_T�Sن �ST ��7_ ا���وOne way ANOVAا��7دي �.  
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  )4(ا	�gول 



��� ا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر  

  ا�a$�اف ا	�'��ري  ا	���+� ا	$!���  ا	�-�ار  rه` ا	'���ا	�
 ���f�  77 2.9234 0.68599ر�Tس
 0.91195 3.1970 11  د�	�م ��Wj����f�+ر�Tس

N	
uM ���Wj W���<�
  25 2.9480 0.91195 
N	
uM Y9Tأآ�د W���<�
  29 3.0575 0.97914 

Y	f0.78266 2.9763 142  ا� 

  
  )5(ا	�gول 

��ر ا	��% ���
 

 و%��gع ا	���'�ت و%��+� ا	���'�ت و~��
   و%!��ى ا	��	
)ف(�
� ودر��ت ا	$�
�
��ر ا	���%  

%��gع %��'�ت   در��ت ا	$�

  ا�a$�اف
  *%!��ى ا	��	
  )ف(  %��+� ا	���'�ت

 0.670 0.518 0.321 0.962 3  ��_ ا�9��9
�ت
   0.619 85.408 138  داpb ا�9��9
�ت

 *��
 ��
 �ً�}�h7دال إ ��Uى ا���)≥ α 0.05(  

Q_ ا���Qول    �d�T)5 (     �Q�Uوق ذات دWQM �Q<�j U eQأ� ��}�hQ7إ    �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 )≥ α 0.05 (  _�Q�

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات a� _�MW29ر ا��hj��MاW�Xى ا��j فW29	� Y9	ا�� pهk9	�.  
  
  

���a ��	وا 

 ا	��	��S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,
��ى ا���U� WM �<�j Uوق ذات د�
 ��
 ��}�h7إ ��U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�

�Wا�M� ��jى �WSiة ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر�� .ا�
��iم [j	�pQ ا��T�QS_ ا��Q7دي       Q4ا ��Q�W8³ ا�Q[8و�One way ANOVA   و�Q�ا� _�QST �Q�7 نU) 6 ،7 (  ¥}�Q��

_T�S�  .[j	�p ا�
  )6(ا	�gول 

 ���


  ا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر
  ا�a$�اف ا	�'��ري  ا	���+� ا	$!���  ا	�-�ار  ا	0��ة

 _
 pr0.60918 3.1175 38  ��4ات) 5(أ 
 _
 0.77841 3.0078 64  ��4ات) 5-10(

 _
 Wv0.90980 2.7917 40  ��4ات) 10(أآ 
Y	f0.78266 2.9763 142  ا� 

  )7(ا	�gول 
��% ���
 

 و%��gع ا	���'�ت و%��+� ا	���'�ت و~��
   و%!��ى ا	��	
)ف(ر ا	���
� ودر��ت ا	$�

�
��ر ا	���%  

%��gع %��'�ت   در��ت ا	$�
  ا�a$�اف

  *%!��ى ا	��	
  )ف(  %��+� ا	���'�ت

 0.168 1.804 1.093 2.185 2  ��_ ا�9��9
�ت
   0.606 84.185 139  داpb ا�9��9
�ت

 *
 �ً�}�h7دال إ ��Uى ا�����
 ��)≥ α 0.05(  

_ ا���ول  �d�T)7 (          �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWQM �Q<�j U eQأ�)≥ α 0.05(  _�Q� 

�Wا�M� ��jى �WSiة ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�a� _�MW29ر ا��hj.  
���a ��	وا 

 ا	�ا�'�S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,
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��ى ا���U� WM �<�j Uوق �
 ��
 ��}�h7إ ��Uذات د)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�
�Wا�M� ��jى ���� ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر�� .ا�

��Sر bم ا�i���_ �ST ��7_ ا���ول ) ت(و�8]³ ا���W8� ا4	;��
 _��
��Sر ) �9�9�)8bا ¥}��  ).ت(�
  )8(ا	�gول 


��� ا	�-�ارات  

 و~��
  و%!��ى ا	��	
) ت(وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر
s^g	-�ار  ا�	$!���  ا	+� ا���	ري  ا��'�	اف ا�$aت(  ا�(  
  *%!��ى ا	��	

W0.054 3.790 0.72138 3.0794 94  ذآ 
Nv0.86316 2.7743 48  أ�   

 * ��Uى ا�����
 ��
 �ً�}�h7دال إ)≥ α 0.05(  

_ ا���ول  �d�T)8 (rوWM ً�أن ه��ك ��}�h7Xا ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uذات د )≥ α 0.05( ،

             �Q�Uى ا�����Q

Q_ ا���Qول أن  �dQ�T �9وآ ��}�hQ7Xا    wQ	� (0.054)         _�MW2Q9أن ا� YQ��T اJQآ�ر وهJQا� ���hQ� 
��QQQرب 
	NQQQ ا��QQQR9رات 	� �QQQ<�7 WQQQvآ�ر أآJQQQا���MاWQQQ�Xت ا�MW2QQQ9ا� _QQQ
�  _�MW	wQQQ ا�9��QQQ4° ا�]� Y���QQQ	2QQQ9إذ 

  .� �9��� (2.7743)	w ا�9��4° ا�]���� Y	�MW29ت (3.0794)
���a ��	وا 

 ا	%�0!�S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,

 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�
�W��Wا�M� ��jى ��³hi ا�W29ف ا�Xرات ا�R9	� ��STر��
	Y9، أد�Y(�ي ا�.(  

��Sر bم ا�i���_ �ST ��7_ ا���ول ) ت(و�8]³ ا���W8� ا4	;��
 _��
��Sر ) �9�9�)9bا ¥}��  ).ت(�
  )9(ا	�gول 

 

 و~��
  و%!��ى ا	��	
) ت(
��� ا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر
/�  *ى ا	��	
%!��  )ت(  ا�a$�اف ا	�'��ري  ا	���+� ا	$!���  ا	�-�ار  ا	�0

Y9	
  59 2.9271 0.76545 0.617 0.433 
Y0.79743 3.0112 83  أد�   

 * ��Uى ا�����
 ��
 �ً�}�h7دال إ)≥ α 0.05(  

Q_ ا���Qول     �dQ�T)9 (          ��}�hQ7Xا �Q�Uى ا�����Q
 �Q�
 ��}�hQ7إ �Q�Uوق ذات دWQM �Q<�j U eQأ�)≥ α 

��R (0.617)) ت( �	9�r Lm� إذ) 0.05�Uى د���
  .(0.433) و
���a ��	وا 

 ا	!�د+�S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,

 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�
 \�	���Wا�M� ��jى �TWT�9� ا����W� وا�Xرات ا�R9	� ��STر��
�fن ا��p9(ا�.(  

   _T�QS���iم [j	�pQ ا�Q4ا ���W8دي  و�8]³ ا��Q7ا� One way ANOVA  �Q�7  _�QSj  اول�Q�12، 11، 10 (ا� (
_T�S���{¥ [j	�p ا��.  

  )10(ا	�gول 



��� ا	�-�ارات وا	���+ �ت ا	$!���
 وا�a$�ا��ت ا	�'��ر  


 ا	����
 وا	�'��&
�
�%  
  )%-�ن ا	'�`(

  ا�a$�اف ا	�'��ري  ا	���+� ا	$!���  ا	�-�ار

�	���  23 2.7580 0.93815 
_��<  21 2.7302 0.64082 

 Wf��=  19 2.9333 0.68826م
��	�;	r  20 2.9483 0.73624 
L�8	4  17 3.2647 0.74587 
��=�Sr  20 3.4750 0.73061 

 0.72512 2.5242 11  =���س
 0.66044 3.1273 11  >��ب ���	�
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Y	f0.78266 2.9763 142  ا� 
  
  )11(ا	�gول 


 و%��gع ا	�
��ر ا	���
� ودر��ت ا	$�% ���
 
  و%!��ى ا	��	
) ف(��'�ت و%��+� ا	���'�ت و~��
�
��ر ا	���%  

%��gع %��'�ت   در��ت ا	$�

  ا�a$�اف
  *%!��ى ا	��	
  )ف(  %��+� ا	���'�ت

 1.615 11.306 7  ��_ ا�9��9
�ت
 0.560 75.064 134  داpb ا�9��9
�ت

2.883 *0.008 

 * ��Uى ا�����
 ��
 �ً�}�h7دال إ)≥ α 0.05(  
  

g	12(�ول ا(  

��� fX��a ا�w��ر L.S.D`�'	ن ا�-% ��k��	 ت� +����	 

   	��,�ر�aت ا	�'�


 ا	����
 وا	�'��& 
�
�%
  )%-�ن ا	'�`(

s���a  ��^�  م�-	�_  
���,�~  ��p�+  
  �^�ب s���a  _���س  ~��_�

�	���   .02781 -.17536 -.19036 *-.50673 *-.71703 .23373 -.36930 
_��<    -.20317 -.21817 *-.53455 *-.74484 .20592 -.39711 

 Wf��=     -.01500 *-.33137 *-.54167 .40909 -.19394م
��	�;	r      -.31637 *-.52667 .42409 -.17894 
L�8	4       -.21029 *.74046 .13743 
��=�Sr        *.95076 .34773 

 60303.-         =���س
          >��ب ���	�

 * �ً�}�h7دال إ ��Uى ا�����
 ��
)≥ α 0.05(  


_ ا���ول     �d�T)12 (     �وق دا�WM �<�j eً�أ��}�h7ت     إ�TWT�Q
 YQM _�T��W�
�fن 
p9 ا��MW29_ ا� _�� 
��j«ا \�	��  :ا����W� وا�

-   _��                        L�8	Q4 �Q��Wj Y�TWT�Q
 YQM _�	
�Qا�� _�MW2Q9ا� _�Qو� _�Q�<و �	��Q� �Q��Wj Y�TWT�Q
 YM _�	
ا��MW29_ ا���
�hو� ��=�Srو��=�Srو L�8	4 ���Wj Y�TWT�
 YM _�	
  .�� ا��MW29_ ا���

-           �Q�=�Sr �Q��Wj �QTWT�
 YQM _�	
�Qا�� _�MW2Q9ا� _�Qو� �Q�	�;	rم وWf��= ���Wj Y�TWT�
 YM _�	
 ��_ ا��MW29_ ا���
��=�Sr ���Wj �TWT�
 YM _�	
  .و����h ا��MW29_ ا���

-        �Srو L�8	4 ���Wj Y�TWT�
 YM _�	

�QTWT� Q��Wj� �Q��=س                ��_ ا��MW29_ ا��� YQM _�	
�Qا�� _�MW2Q9ا� _�Qو� ��=
��=�Srو L�8	4 ���Wj Y�TWT�
 YM _�	
  .و����h ا��MW29_ ا���

  
  
  
  
  


 ا	^��fX وا	��m��ت�~�^%:  
 
�~�^%
  :ا	^��fX ا	��'�,
 �!rال ا	�را+

T�
 YM ن�T��W���hره� ا��MW29ن ا�T �9آ ��MاW�Xرات ا�R9	� ��STر��7���>�ت ا�Uا �
 YM \�	���TWت ا����W� وا�

]�M[�ت ��9ل M	�<�_؟  

�Wا�M� ا���رب 
	N ا��R9رات  إ�Nأن ا��MW29_ ا���T��W_ �]�>�     ) 2(أWRlت ���{¥ ا���ول      Xا  ،�QR��9< 

� ��_     إذ \Rj�����4U Y���[4° ا��� �	w ا�9��4° ا�]���Y �ـ إذ، )5( 
_ أps (3.507) و) Wj ) 2.493اوح ا�9
)13 (   Wvرة أآ�R
  _
وهJQا YQ��T أن   ) 3(
�Rرة ا�9��;S� STWr� >�اً 
_ ا�9��4°  ) 17(وا�9��4° ا�]���Y �ـ    ) 3(
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    �<�[� _�T��W��WQا�M�  ا���رب 
	�Q�9< N ا��QR9رات        إ�Nا��MW29_ ا�Xر            . ا�Q��bن اuQ� �Q���وW��Q8j _Qf9T هIJQ ا��

��، آ�9     ���

	�9� و W�T��

_ abل  \�T U _�>�	M YM _�T��W��\ �<Q;TW�   ا��MW29_ ا�Qj �Tر�� وأن 
9	�� ا�

���ة      �Q
 WQ�� ��}�2ا
 NQوأن             إ� �Q9آ ،_�MW2Q9	� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا �QT�[j YQM �Q�9	
 �Q4اده\  أ�Q
 وuQjه�	R\  إ
  �<�[�Nدة إ��
��Q{¥ ا��راQ4�  واW]�  .  LQ;8jإ� �Q���[ا�       ،Y��QS�ا� _Q
 pQت آ�Q4درا �Q
 1990 QT�m
، 1995� d، و


	NQ   إ�Qs�j �Q� NQ	L هIJQ ا��را�Q4ت أن ا�Q<�[� _�MW2Q9�       ، �20017ار�Q�  >، و2000وأ��Q ه��QTي،    �Tر�Q� ا�
�Wا�M�ا��T�8fت ا���	��9�، وأن 
�9ر4�� \R	�T�8fت Xً�ا����
  . آ�ن 

���a ��	وا d	وcا 
�S�p	�� 

 ا	^��fX ا	��'�,�~�^%:  
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (�W�7���>�ت ��_ �hjر ا��MW29_ ا�a� _�T�

�Wا�M� ��jى ��8�l� ا�W29ف ا����Wي Xرات ا�R9	� ��STر��
W2ف 
S]�، و
W2ف 
7W	�(ا� .(  
��ى ا��Q�U�   إ�h7{��أ�WM �<�j U eوق ذات د�U� ) 3(أWRlت ���{¥ ا���ول   �Q
 ��
 )≥ α 0.05 (  _�Q�

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات       a� _�T��W��Wا�M��hjر ا��MW29_ ا�Xا j       فW2Q9ا� �Q8�l�� ى�Q�)   ،�Q	7W

W2Qف 
 �[S
��ى ا���U�    �	w   إذ) 
W2ف �
��}�h7X(0.693) ا        _�MW29ن ا�u� ������Q;8ن  وW��8j _f9T هIJ ا��
   \QRأ� 

  �<�[�Nا           إ�Jوه ،�R��	m2T Y�
_ ��ع ا��8�l� ا� W]ا�� ¢m� ���S�4Uا YM رات ا��اردة�R9��9 ا�< N	
 ا���رب 
�\ ا
�اده  T \� eأ� N	

�اد\ وujه�	�T \Rل Xا� YM�fا�  ��	9
�WQاف �99ر4� Xا      �Q
 �Q���[ا� �Q4ا��را ¥}�Q�� LQ;8jوا 

1999 (���{¥ درا4� ا�W2iوم  (   L	s�j ��7 Nإ� ��Uوق ذات دWM �<�j U eأ� ��}�h7ت إ�R<4<�ت و��
 _�� 
�8�lا�� W�m�7���>�ت ا���ر�ST� ��jى �9a� _�T��W�  .�[W ا��9	�9_ وا��MW29_ ا�

 
�~�^%���a ��	وا 
�a��	ا 
�S�p	�� 
  :ا	^��fX ا	��'�,
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�

�Wا�M� ��jى �	k9هp ا��	� Y9	W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��  .ا�
 ��hQQj _�QQر ا��MW2QQ9_ ا���T�QQ�W_  إ�}�hQQ7��QQ� أ�WQQM �QQ<�j U eQQوق ذات دU ) 5(أWQQRlت ���QQ{¥ ا���QQول    

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات    a���MاW�Xف        ا �Q9�r Lm	� ��7 ي��W� ��j (0.518)ى �	k9هp ا��	� Y9	W29ف ا�
 �R��Uى د���
وW��8j _f9T هIJ ا������ �uن أ�	�S� ا�T U _�MW29]9	�ن 
kهaت 
	�9� . (0.670) ا�h7X{��و


��ل    YMافW�Xي آ�9 وأن     ا ا��W��)86 (MW2

��� ا��را4� T U]9	�ن أي 
kه�Q�Wj pQي، وأن           ً� _
 �MW2
 و
)36 (                   �Q<�[� _�MW2Q9ا� \Q]�

��ل أ����4 ا���QرJQ� ،�Tا �QMن  YM �R9]�

�T \R]9	�ن 
kهaت T��Wj� و NQإ� 

�Wا�M�ا���رب 
	N ا��R9رات Xا.  

_ TWM]�ت           pآ �درا4 �
��{¥ ا��را4� ا�]���� � L;8j1992 وا   _�>��Sت 2005، وا�WRlاذ أ ،  �Q9R�}���

              _�Q7 YQM ،YQ9	ا�� pهk9	� ى��j _�T��W�7���>�ت ا���ر�ST� �	�MW29_ ا�a� ��}�h7ا ��Uوق ذات دWM م و>�د�

            YM�2Q

Q_ درا�Q4ت  pQآ �Rا�� L	s�j Y���{¥ ا��را4� ا�]���� 
� ا����{¥ ا�� L8	�bوم  1996اW2Qi1999، وا� ،

7���>�Qت ا���رQ�ST� �	�MW2Q9_ ا���T�Q�W_         إ�hQ7{��  و>�د WMوق ذات د�U�      إ�Nرا4��ن  s�j	L ه��jن ا��  ��7  a� 
��QQ{¥ ا��راQQ4� ا�]���QQ� ودراQQ4� �QQ[TWMت            � _�QQ� ق�QQ8jUى ا�QQ�T �QQrو YQQ9	ا�� pQQهk9	� ى�QQ�j1992  _�>��QQSوا� ،

2005        ،��STر��7���>�Rj\ ا�U _�T��W���{¥ ا��را4�  ���R أJbت �hjرات ا��MW29_ ا�� L8	�bوا     ¥}�Q�� �
 ا�]���� 
   YM�2

Q_ و>QR� �WQ]             1999، وا�W2iوم   1996درا4�  _�MW29	� ��STر��7���>�ت ا�Uا Lو���j �9R�� �ن درا4

  .ا��9	�9_ وا��9	�9ت
���a ��	وا 

 ا	��	��S�p	�� 

 ا	^��fX ا	��'�,�~�^%:  
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 (ر ا�hj _�� ت�<���7a� _�T��W���MW29_ ا�

�Wا�M� ��jى �WSiة ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��  .ا�
 ��hQQj _�QQر ا��MW2QQ9_ ا���T�QQ�W_  إ�hQQ7{��أ�WQQM �QQ<�j U eQQوق ذات دQQ�U�  ) 7(أWQQRlت ���QQ{¥ ا���QQول    

7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات a���MاW�Xا Lm	� ��7 ي��W���ى 9�r(1.804)� ف  ��jى �WSiة ا�W29ف ا��
 و
 �R��Uد��}�h7X(0.168) ا.  



 

	�م ا����� �	�
� NL.ULUM.WWW ا�ا����� �ء : 44ا���د : ������2010   - .Jan, th 7Year , 44Issue    

 

 23

              �Q<�[� _�T�Q�W��WQا�M�  ا���Qرب 
	NQ ا��QR9رت        إ�NQ وW��8j _f9T هIJ ا������ �uن ا��MW2Q9_ ا�Xا  ¢Qm� 

_ ا���ول          Æ7aT �9ة، وآWSiا� W�m�
 _
 W]ءت         ) 6(ا���Q< �����Q[ت ا��>Q4��
_ ا4�����ت ا��MW2Q9_ أن ا�9

    vا�آ _
 \RS�jWj وآ�ن �ر��;�
    �Q<�7 W NQإ�        Y��Q�
Q_       :  ا���Qرب 
	NQ ا��]�Q ا� pQrة ا�WQSiب ا��[Qsات  ) 5(أ��Q4
     _

_   ��4)ات وأW�bاً أs]�ب ا�WSiة   T)5-10 (	�R\ أs]�ب ا�WSiة  Wvات 10أآ��Q4  (    أن ¯Qذ� W��Q8j _Qf9Tو

    _QQ
 �QQ� U Y��QQ�
]�QQوداً، و��� IWQQqن أ�QQآ �QQ
�iء ا��QQ�qأ �Tر�QQ�
	NQQ ا
QQ  إ
�QQدةا� \Rj�
��QQ9� _�MW2QQ9ا� pQQه�uj  كa�
��MاW�Uرات ا�R9ا�.  

                  �Qار��< �Q4درا ¥}�Q�� �Q
 �Q���[ا� �Q4ا��را ¥}�Q�� L8	�b2001وا   �Q	
، 2000، و
�Q9vن  2001، وا��iا
�aف       2002وا�W2اري  QbUا اJ�7 ه�Sو ا���Tو ، NQإ�          _�Q9	�9	� �Q�STر��7���>�Qت ا�Uا LQو���j ت�Q4ا��را IJQأن ه 

7���>�QQت ا���ر  Uا LQQو���j �QQ���[ا� �QQ4ا��را �QQ9���    ¥}�QQ�� LQQ;8jوا ،_�T�QQ�W��WQQا�M� �	�MW2QQ9_ ا�Uرات ا�QQR9	� �QQ�ST
��QQ{¥ درا�QQ4ت �QQ[TWMت    � �QQ
 �QQ���[ا� �QQ41992ا��را YM�2QQ9وم 1996، ا�W2QQiي  1999، ا��QQTه� �QQ2000، أ� ،

 _�>��QQS2005وا� . �QQ�Uوق ذات دWQQM �QQ<�j U eQQت أ��QQ4ا��را IJQQه ¥}�QQ���QQ4<�ت إ�}�hQQ7��QQ�7 أWQQRlت �
 _�QQ� 
_�MW29ا� W]� ت�R<فوW29ة ا�WSi� ى��j ��STر��7���>�ت ا�a� _�T��W�  . ا�

���a ��	وا 

 ا	�ا�'�S�p	�� 

 ا	^��fX ا	��'�,�~�^%:  
 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�

�Wا�M� ��jى ���� ا�W29ف ا����WيXرات ا�R9	� ��STر��  .ا�
8(���QQQ{¥ ا���QQQول أWQQQRlت    (QQQrوWM ك�QQQً�أن ه� �QQQ�Uذات د ��}�hQQQ7إ  _�T�QQQ�W� ��hQQQj _�QQQر ا��MW2QQQ9_ ا�

7���>�QQت ا���رQQ�ST� �	�QQR9رات  a���MاWQQ�Xا   �QQ9�r LQQm	� �QQ�7 فW2QQ9ا� ��QQ�� ى�QQ�j )ى  (3.790)) ت���QQ
و
 �R��Uد��}�h7X(0.054) ا.  

         k9ت ا��T��W�
Q_ ا��MW2Q9_، وآQf9T ¯�JQ_        وW��8j _f9T هIJ ا������ �uن ا��MW29ت ا� WQvأآ �ًT��Wj تaه
  _�MW2QQ9ا� _QQ
 �QQ�STر����8دة 
QQ_ ا��QQورات ا�QQ4a� �ًQQ
�9��9
� �ًQQ	��QQ9 ا�YQQ�R9 وأآWQQv اه�أن �QQfjن ا��MW2QQ9ت أآWQQv اه


Q_ >�ار�Q�                  . ا���T��W_ وذ��QSqU ¯Qت و>�Qده_       pQت آ�Q4درا ¥}�Q�� �Q
 �Q���[ا� �Q4ا��را ¥}�Q�� LQ8	�b2001وا ،
 Yr�2QQ

QQ_ ا�W2QQiوم  . QQ�T1996� ، و�<�1996و pQQت آ�QQ4درا ¥}�QQ�� �QQ
 �QQ���[ا� �QQ4ا��را ¥}�QQ�� LQQ;8j1999وا ،

T�m
  .1995� dو
���a ��	وا 

 ا	%�0!�S�p	�� 

 ا	^��fX ا	��'�,�~�^%:  

 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�
�R9	� ��STر���Wا�M� ��jى ��³hi ا�W29ف ا����Wي ا�Xرات ا)Yأد� ،Y9	
.(  

��ى ا��Q�U�   إ�}�h7� WM �<�jوق ذات د�U�  Uأ�e) 9(أWRlت ���{¥ ا���ول   �Q
 ��
 )≥ α 0.05 (  _�Q�
7���>�QQت ا���رQQ�ST� �	�QQR9رات     a� _�T�QQ�W��WQQا�M��hQQjر ا��MW2QQ9_ ا�Xي    ا�QQ�W� �QQ�jى ��³hQQi ا�W2QQ9ف ا�

) Yأد� ،Y9	
 ( m	� ��7     ت �Q9�r L(0.617)      �QR��Uى د���Q
 وW��Q8j _Qf9T هIJQ ا�����Q�      (0.433) ا�hQ7X{��  و
       WQR]T �Q9وآ ،_�MW29آ p9�	� ا�	هkT \وا و���T \� Yأو ا�د� Y9	³ ا��hi��uن ا��MW29_ ا���T��W_ �4اء 
_ ا�


QQ_ ا���QQول  )9 (  �QQ<�[� \QQRأ�NQQربإ��QQ�
	NQQ ا��QQR9رات   ا� ��MاWQQ�Xإذ، ا  Y���QQ[ا� °QQ4�������ت  �	wQQ ا�9QQ4U 
 Y9	³ ا��hi���4° ا4�����ت ا��³hi ا�د�Y (2.9271)ا�

_ أ�9b ps�(3.0112) و  .  

      �QQار��< �QQ4درا ¥}�QQ�� �QQ
 �QQ���[ا� �QQ4ا��را ¥}�QQ�� LQQ8	�bن   2001واuQQ� فa�QQbUا اJQQه �QQ7�Sو ا��QQ�Tو 
            �9��
��9 ا��MW29_ ا����j �9��� ،_�T��Wو�L درا4� >�ار�� �
 Lو���j ����[ا� �ا��را4 _�Q9	�9ا� .    ¥}�Q�� LQ;8jوا

 ¥}��� �
  .1996، و�<��T� 1992درا4�TWM Y]�ت ا��را4� ا�]���� 
���a ��	وا 

 ا	!�د+�S�p	�� 

 ا	^��fX ا	��'�,�~�^%:  

 ��Uى ا�����
 ��
 ��}�h7إ ��Uوق ذات دWM �<�j U)≥ α 0.05 ( ت�<���7a� _�T��W���_ �hjر ا��MW29_ ا�
Xرات ا�R9	� ��STر���Wا�M� ��jى �TWT�9� ا����W� وا���	�\ ا�)p9ن ا���f
.(  
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 ��hQQj _�QQر ا��MW2QQ9_ ا���T�QQ�W_    إ�}�hQQ7�WMوQQrً� ذات دQQ�U�  أن ه��QQك ) 11(أWQQRlت ���QQ{¥ ا���QQول     
7���>�ت ا���ر�ST� �	�R9رات   a���MاW�Xا   \�Q	��)
�Qfن ا����j )  pQ9ى �TWT�9� ا��Q��W� وا�    �Q9�r LQm	� �Q�7 ،ف(( 

(2.883)  Uى د���
��R  و���}�h7Xول        (0.008) ا�Q�ا� ¥}�Q�
�Q�j _Qد هIJQ ا�WQ8وق أWQRlت � ���h� فW�� و�	
)12(              Y�TWT�Q
 YQM _�	
�Qا�� _�MW2Q9وا� _�Q�<و �	��Q� ���Wj Y�TWT�
 YM _�	
أن ه��ك WMوrً� ��_ ا��MW29_ ا���

�QQ��Wj Y� QQ4	L�8 وQQ�=�Sr�، وأ TWT�QQ
 YQQM _�	
�QQا�� _�MW2QQ9ا� ���hQQو� �QQ�=�Srو L�8	QQ4 �QQ��Wj _�QQ� �ًQQrوWM ك�QQن ه�
         _�MW29و��_ ا� ��	�;	rم وWf��= ���Wj Y�TWT�
 YM _�	

�TWT� ��Wj� �Sr=�� و����hQ  ا��MW29_ ا��� YM _�	
ا���


�QTWT� Q��Wj� Q�=�Sr�، آ�Q9 وأن ه��Qك           YQM _�	
�Qا�� _�MW29ا�        �Q��Wj Y�TWT�Q
 YQM _�	
�Qا�� _�MW2Q9ا� _�Q� �ًQrوWM
    
�Q��Wj Y�    4	L�8 و�Sr=�� و��_ ا��MW29_ ا���TWT�
 YM _�	

�TWT� ��Wj� =���س و����h ا��MW29_ ا��� YM _�	

 �S=�Srو L�8	4 .               �Q<�[� _�MW2Q9ا� WQvأآ \Qه �Q�=�Srو L�8	Q4 ���Wj Y�TWT�
 YM _�	
وهJا Y��T أن ا��MW29_ ا���
Nرات     إ��R9ا� N	
�Wا�M� ا���رب Xا   �Q���
	�_   إ�NQ ، وW��8j _f9T هIJQ ا���Qا�� _�MW2Q9ا� \Q]�
�Y    أن TWT�Q
 YQM 


�QTWT� Q��Wj� �Q��=س                YQM _�	

�TWT� ��Wj� 4	L�8 وأن 
�[\ ا��MW29_ ا��� _
 \R	;� \j �r �	��� ب��< ���Wj
  \R	;� \j �r        وذ�¯ �ن ،��=�Sr ���Wj �TWT�
 _
�]�اYQM �Rq ا���Qم             Q4ا \Qj �Qr و=���س �	ب �����< ���Wj Y�TWT�

  Y42006/2007ا��را    TJا� _�MW29ا� _
 Uًو�� ،            _�MW2Q
 _�Q��j \j ��=�Srو L�8	4 ���Wj Y�TWT�
 _
 \R	;� \j _


��ل       >�د 
_ �8sف ا��9	�9_ ا���
	�_ YM ا��9ارس       YM \RjاWSb ن�M Y����Wاف و���Xا   ا��dQiT \� \R�� �	�	r 
                            Q9	

�TWT�Qت ا��Q��W� وا���	�Q\، هJQا  �Q�;� YQM _�MW2Q9ا� �Q�;S� �S�Q���� ل�Q[ا� �Qآ�9 ه ��Mآ� ��STر�j ن  ��وراتuQ� �ً


p9 ا��9	\ ���S= _
 �	�ij فW29ا� p9
 ���S=.  
  


  :m�W��ت ا	�را+
  : ا����{¥ ا��Y أW84ت 
��R ا��را4� Ys�T ا�T �9� �7�S	Yإ�Nا4���داً 
1-  _�T��W��Wاف�Wورة ز�Tدة اه��9م ا�k�9و��_ ا�Xي����W�  . ا�
2-    YQQM �hQQhi�
 �QQ�9	
�WQQافا�WQورة ujه�pQQ ا��MW2QQ9_ ا��� _�T�QQ�W	�hQQ[ل 
	NQQ در>�Qت X ي�QQ�W� ا�

Iرا�� .آ���9>���W وا��آ

	N ا��R9رات  -3 \RSTر�jو _�T��W�
;� دورات �jر�ST� �	�MW29_ ا���MاW�Xا. 

� �9�j YM� وWT�>j ا��T�8fت ا�Q��R9�     إ
�دة -4�i� ا��[YM W ا����9
�ت ا��9��9ة W� YMا
¥ ا���ر�T ا��9

 .{��R	�MW29_ ا��M YM _�T��W	��R� ،_�>ف اUرj;�ء ��9��ى أدا
��9د �r{9� ا��R9رات         -5
�� �Tر��
<��S� ا�;�{�9_ 
	N ا���MاW�Xأ4�4ً�     ا �[Sار ا��
       �Q�STر�j ¥
��Q�Sء �WQا

               �Q4رت ا��را�Q�
Q� �Q�7 أ�iء ا��Q�qأ YM _�T��W�
	��QR         إ�s�b NQ� �	�MW29_ ا� \QR}ى أدا���Q
 ا��Q8iض 
 .>��9ً� دون ا4���vء

6-         iء ا��Q�qأ YQM �Tر�Q��W�     aورة ا����YM �T أ����4 ا�QT �Q9� �QR;�S>j ت�
�	��Q
 و=Q��S� ا�]�>Q�   ءم�
Q� و
�Rj�� .ا���ر�ST� و

7-        YQQ�R9ا� _T�QQf�
�� وأآ�QQr WQQvرة 
	�QQT�[j NQQ >�ا��QQ ا�;�hQQر YQQM ا��QQ��
 WQQvس أآ�QQ�r أدوات WT�QQ>j
�\ ³�i2j >�ا�� T ��7 ��fوا� \f��7 ا� _
 _�T��W� .ا�;�hر ��hرة أ�pdM	�MW29_ ا�

8-   �Tو�j\�r افW�Xوزا   ا YM ي��W����ة ور�<�QR    ا��Q9ا� �T��W�رة ا����W� وا���	�\ ا�8	����>� ���S]�ث ا�

W2ف ��Wjي  pآ �;T N�7 L�W��Uا �fS2�N	
��� YM ا���9ان�T �
 . 

9-    ¥}��� L82رات       آ�R9	� ��STر��7���>�ت ا�Uأن ا �ا��را4 IJه��MاW�Xا      Ys�T e�	
 آ��L ��ر>� 
���� و
     YM رات�R9ا� ¯	j _�9dj ��9هu� �7�Sا� ¥
 ا��MW29_ ا��f� _�T��W	��ت ا��Q��W� YQM ا���
��Qت    إ
�اد�Wا

 .ا�8	�<����
10- U�9م  ا�
�Q��fت ا�aز
Q� �داء           
Wآ�Qj �Qر�2Q�À�    �Tء هUا �Q�9�� ه��QTو�jو _�T�Q�W��Qbص ����MW2Q9_ ا�

 .دوره�
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7���>�ت ا��R9رT� ا�             -11Uا �sW� \�	��
_ وزارة ا����W� وا� �����

	p�f2j N ���ن  p9ا��  _�MW29	� ��	�8
               �Q�S	j _Q

_ abل ا��ورات ا�;W�hة، وا�	;�ءات ا��T��W� ��MW ا��T�8fت ��ى ا��MW29_، وا��uآ�  �R� �9م��aه

�8	�i9ا� \T�;�7���>�ت �<Wق ا�Uا IJه. 

  : درا+�ت ��لإ��اء
,��ح ا	���� : %,����ت ا	�را+

�Wا�M�در>� 
�9ر4� ا�W29ف ا����Wي �	�T�8fت  -1Xا�R<و _
  . �[W ا��9	�9_ 
�Wا�M�درا4� �9T�;j� �	�9ر�4ت  -2X�9_ا	ا��9 W]� �R<و _
 . 
3- _���� .دور ا�W29ف ا����Wي j YM]��_ أداء ا��9	�T�7 \ ا�

�ادا��ra� ا�;�{9� ��_  -4Xا�
�iء ا���qأ YM �Tر��
�، وا��i	� oا���� . 
5-   hQQ;³ وا�;�QQا� �QQا��< pQQv9j YQQ��ر WQQ� YQQMا
¥ ا��T�QQf_ ا�YQQ�R9 ا��;�QQل أWQQq ا���QQر� �T	�QQT�8fت ا�QQ��R9� ا�

�Wافا�aز
� ��99ر4� Xيا��W� . ا�
bا���	ا:  


	NQ ا��99ر�Q4ت ا���ر��QT� ا��8hQ� ��9	YQ9 ا���Q��TWت                  ) 1983( ا��97، ��ار    -1 �Q
�iء ا��Q�qأ _�Q9	�9ا� �Tر�j ¥
��W� Wqأ
9

��2رة، ا���
�� ا�رد���،  W�� W���<�
  .�ن، ا�ردن�	�h ا����W ا�YM Y4�4 ا�ردن، ر��4� 


_ و>R� �W] ا���
	�_ YM ا�];p ا���	�Y9، ا�;�هWة، دار ا�Wf8 ا��Y�W) 1987( أ�97، أ�97 إ�Wاه�\ -2 Y4اف ا��9رW�Xا.  
3- Y4م ا��را��	� _�>�	M �9ل�
]�M[�ت  YM \�	��
��TWTت ا����W� وا� YM ي��W��Wاف ا�Xم ا��r2007/2008 أ.  
��R        ) 2005(ه�ب   ا���S<�_، إ�Wاه�\ �_ 
�S ا��     -4Q4�9ر
�Wا�M� �YMW2Q9 ا���Q��TWت و
�Qى Xت ا�T�8fا� WT�>j ����4أ �أه�9

��_ ا�9��4<� وا�T���v� ��T�9� ا��
�م، 
�	� درا�4ت YM ا���9ه¥ و=Wق ا���ر�T، ا����9� ا�TWh9� �	��9ه¥ و=Wق 	7W9ا� YM
  .40-15، ص )106(ا���ر�T، ا���د 

5- �Tا��� �S
 ،_�>��Sن)هـ1425( ا��f�Sا�� �S�f
�Wاف ا����Wي، ا��TWض، Xا YM �vT�7 ه�ت��jا .  
6-  NQQ4�
 �QQ�
§ ،�QQ�T�>�)1996 (   �QQ	7W9ا� YQQM \هWQQ]� �QQR<و _QQ
7���>�QQت ا���رQQ�ST� �YMW2QQ9 ا��QQ��W� ا�QQ��R9� YQQM ا�ردن Uا


�ك، ار��Wا�� ��

��2رة، >� W�� W���<�
 .ا�ردن: ا��4�4�، ر��4� 
�Wا�M� YM إ=�Qر ��Q¢ اjU��ه�Qت ا�]�QvT�، ا�و�WQوا، 
��QR ا��Q��W�،                 ا�9) 1989( �	;��، أ�97    -7Xا ��	ي وا��9��W�W2ف ا�


�9ن، ا�ردن.  
8-       Wf�
 Y	

�S ا����T و ،Y;j )1987 (          YQM �Tر�Q�
��ل ا��pQ9، دراQ4� ��ا�Qr ا� YM يW2Sا� Whا��� ��9��ا���ر�T آuداة �


�9ن، ا���د ا�Y��vا�LT�f، ا�9�	� ا����W� �Íدارة، �hjر 
_ ا��9[9� ،�TدارXم ا�	�	� ���Wا�� .  
9- ��94 ،�2�j )2008 (،L�W��Uا ،��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j ����4أ  http://www.al-sharg.com  

/Display Article.aspx   
1984( >�
�، �7_ و§Wbون     -10 (  �
��ا{�Q� YQM دو�Q� ا�LQT�f، ا��9	Q� ا��QT��W�،         ا��8fءات ا���ر��T� ا�aز�Uا �Q	7W9\ ا�	�9� 

  .90-59ا�9�	� ا����v، ا���د ا�Y��v، ص 

�QQQQQQS اÏ و§WQQQQQQbون   -11 _QQQQQQ� �QQQQQQ97أ ،Y��QQQQQQS�2008( ا� (    ،LQQQQQQ�W��Uل، ا�
uQQQQQQ9وا� �QQQQQQrا��ا _�QQQQQQ� ي�QQQQQQ�W��WQQQQQQاف ا�Xا

/mm/almoalem/ishraf.html    http://www.angelfire.com  
�Wا�M� آ�4uس ���9h\ ا�WSا
¥ ا���ر�ST�، ا��9	Q� ا��Q��W�   ) 1990( ا��Y��S، ��4 أ�97     -12Xرات ا�R9ا� �T�[�درا4� 
��ا��� �

�Tر��	� Y�Wآ� ا��W9ا� ،�Tر��  .51-11، ص )6(، ا���د )3(ا����دT�، ا�9�	� -�	
13-      p�	b Ïا �S
 \v، ه��2001(>�ار� (Uا           �QR<و _Q
 �QS;ا�� �Q]M�[
 YQM �Q�
�9�<Uت ا�Q4ا��را YQ9	�9� �Q�STر��7���>�Qت ا�


�ك، ار��Wا�� ��

��2رة، >� W�� W���<�
 .ا�ردن: �[Wه\، ر��4� 

L      ) 1995( 7��ج، 
�S ا�8��ح     -14�Qr �rور ،_TW2ن ا�]�دي وا��W;ت ا��T�[j ء�� YM Y�W\ ا��	اد ا��9�
X ��	S;��
رؤى 

���Wj W9jk
 YMة�[�
�رات ا����W� ا�9Xا ��
�< YM �;mي ا�Jا� ،Y�Wا����\ ا��  .  

�Q�T� ا��QTWض، ر��Q4�                ) هQ ـW�7 )1425، ��4د ��4\     -15 YQM �QR��9�j ����Q4وأ ��Q4دارة ا��9رXت ا�MW2Q9� �Q
ا��QT�8fت ا�aز

�Tض، ا����د�TW¯ ��4د، ا�	ا�9 ��

��2رة، >� W�� W���<�
.  
16-     oT�s �9[

�	Q� ا��Q��W� ا�;<QTW�، ا���Qد            ا�) �7 )1997_،  ،eQ�<����>�eQ ا���Q�Wي، ��Qsب و
�2Qآp ا�)120(  ���Qا� ،
  .W>r ،72-83، ص 26
17-      �9[
 Wsا��� �S
7���>�eQj ا���رQ�ST�          ) 2000( �97دة، U دWQ8ا� �T�[j YM ةWqk9ا� p

��ا��Q�   WT�>j : ��9ذج ا���ا �Q4درا

�	�	� ���Wا�� �	ا�9� ،���T�fا� �ا��9[9 N	
 �;S>
  .92-55م اXدارT�، ا�9�	� ا�����، ا���د ا�ول، ص 
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18-   ���QQر ا��QQi�M اد�QQ
 ،�QQ	

]�QQ]M� ا�WQQ89ق، ر��QQ4�    ) 2001(ا��iا YQQM ��
aQQ4Uا �QQ��W�7���>�QQت ا���رQQ�ST� ��9	YQQ9 ا�Uا

��2رة، >�
�� §ل ا�L�S، ا�W89ق W�� W���<�
 .ا�ردن: 

19-     Wdb N�[T ،ومW2i1999(ا� ( STر��7���>�ت ا�Uا            \R�Q8أ� _�MW2Q9وا� _�Q9	�9ا� W]� �R<و _
�� �YMW29 ا����W� ا���8� 

�ك، ار��Wا�� ��

��2رة، >� W�� W���<�

]�M[� ار��، ر��4�  YM :ا�ردن. 


�Q� أ��Q4ط، ا��9	�Q            ) 1995(ا�i<��، رداح    -20�< ،�Q��W�
�	Q� آ	�Q� ا� ،��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j)11د  )�Qص )2(، ا�� ،
660-680. 

21- WQQs�� ،ة�QQا��iارس   ) 2002( ا��QQ9ا� YQQM ��
aQQ4Xا �QQ��W�
�QQدة ا� YQQ9	�

�� ��QQ[j YQQM_ أداء aQQ4Xا �QQ��W�دور 
W2QQف ا�

�	� درا�4ت، ا�9�	�  ،\R�8�9_ أ�	ا��9 W]� �R<و _
  .379-364، ص )2(، ا���د )29(ا��4�4� 


]�M �9زي     -22 ،Wا�و ) 1990( زاه �;	ا�] Y9	�9� ��STر��7���>�ت ا�Uا     �Q>را� ،�QR��S	��WQح �;
��	�\ ا��hQj Y4�4ر ��� N�

W2، ص  _
�vة، ا���د ا�Wا�;�ه ��
�< ،�T��Wj ث�[� ،�vT�[ا� ���W�  .9-6ا�

7���>�ت ا���ر�ST� �	k�9و��_ 
_ إدارة ا���	�\ �Q]� YMم        -23Uا �در> ،�Tا��� �S

�hم  ،p�	bو �Tا��� �S
 �7W4ن، ���ن 

�(ا���	�\ ا�89��ح   �< ��W�j�7��
�	� ا�Q[jد ا���
��Qت ا��Q��W�، ا���Qد ا�����Q وا�ر���Qن، ص       )M	�<�_/� ا�;�س ا�89 ،148-

171.  
24- �9[
  .96-59، ص )18(
�pb إ�N ا��9	�� ا���ر�ST�، ا��R89م وا��99ر4�، ا����9� اXدارT�، ا���د ) �d� ،���4 )1982ل 

�S ا��aم ا����      -25 ،\�	1987( 4 ( �STر��7���>�ت ا�Uدارة          اXا �QR�
 _Q
��Rف، 
�	Q� اXداري، �hQjر �Q9وا� �Qrا��ا _�Q� �


�;°، ا���دان  ،�
  ).31، 30(ا���
7���>�Qت ا���رQ�ST� ��9	YQ9 ا���Q��TWت �Q;>�9� ا���Qف YQM ا�99	Qf� ا��Q��W�          ) 2002( ا�W2اري، أ�97 �_ 
��T ا���iل     -26Uا



��2رة، ا���
�� ا�رد���،  W�� W���<�
  .ا�ردن: �9نا����دT�، ر��4� 
27-   �QQ97أ Y
�QQ4 ،�9رdQQوا� ،�QQ97أ _�QQ7 ،Y��QQ�>اع   ) 2007( ا�WhQQا� �QQ

pQQ ا��MW2QQ9_ ا��YQQM _�T�QQ�W ا�ردن ��j ����QQ4أ


�	� ا��	�م ا��T��W�، ا���د  ،Y9�]��  .297-257، ص )11(ا�
28- �9[
 Y	

	Y9 �����8� ا�WMاد وا��9[�9ت، ا) 1981( 
�S ا��ه�ب،  pb�
 WT�>�  ��TWض، ا���ر�T وا�
29-     �9[

	�_ YQM ا�7W9	Q� ا��Q4�4� ا��	�YQM �Q ا��Q9ارس              ) 2000(
�9vن، أ�97 �Qت ا����Q��TWا� YQ9	�9� �Q�STر��ا�]�>�ت ا�


��2رة، >�
�� ا����ح ا��=���، ���	� W�� W���<�

]�M[�ت ��9ل M	�<�_، ر��4�  YM ��
�f[ا� :_�>�	M. 

<�QQي، >�QQدت 
�QQت  -30 )2004 (QQ�9�	��
�QQ9ن، دار ا�QQM�;v� �	�W2QQ    اXدارة ا� ،�QQRj�;�S>jو �R��QQsي، أ�QQ�W��WQQاف ا�Xوا �

�Tز��  .وا�
31-     �4�T �T�� ،�1987( ا��;�ر� (            �Q<ا�ردن ودر YQM �QTاد�
Xا �Q	7W9ا� YQM م�Q	ا�� YQ9	�9� �TورWdQا� �Q�9�	��ا��T�8fت ا�

�YQQM \RMa ا�k9هpQQ ا��	YQQ9 و��QQ4ات ا�WQQSiة وا� QQbء ا�QQ� YQQM ت�QQT�8fا� IJQQR� \R�QQ4�9ر

��2QQرة،  WQQ�� W���QQ<�
 ���QQ4ر ،��QQ�
  .ا�ردن: ا���
�� ا�رد���، 
�9ن


]�9د  -32 ،�T�M)1987 ( ا���دان ،�Tر��	� ���Wا�� �	ك، ا�9��	ا�� W��mj YM ةW}دا �Tر�� .124-101، ص )2، 1(ا�

]�M[Q� ا      ) TWM )1992]�ت، إ�Wاه�\  -33 YQM _�T�Q�W���j     WQ�� W;��\ ا�]�>�ت ا�Q��8� واXدارQT� �	�MW2Q9_ ا��Q<�
 ���Q4ر ،�Qر�


��2رة، ا���
�� ا�رد���، 
�9ن، ا�ردن.  
34-   \4�r )1992 (                   ���Q4ر ،WQs��9داري ا�Xا WQf8ء ا��Q� YQM ا�ردن YQM _�T�Q�W����Qر و�Qjر�T ا��MW2Q9_ ا�bم ا�]� WT�>j

Wh
��9، ا�;�هWة،  _�
 ��

��2رة، >� W�� Iرا��  .دآ
35-       �QTا��� �QS

	  ) r)1994<��8ن، �M ى�Q
            �Q��W�
�Q[S ا� YQM �hQا� �QMW� pQbدا _�Q9	�9أداء ا� YQM YSTر�Q�
¥ ا��Q�WSا� �Q�

 W�� W���<�
�9
�� وا��=���، ر��4� �<U�9نا
 .ا�ردن: 
��2رة، ا���
�� ا�رد���، 
36-     Y<ا�Q
 �Q9[
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37-     e�<ء وU§ ،YM�291996(ا� (          \R�Q8أ� _�MW29�9_ وا�	ا��9 W]� �R<و _
 ����TWا� ���W�7���>�ت ا���ر�ST� �YMW29 ا�Uا


�ك، ار��Wا�� ��

��2رة، >� W�� W���<�

]�M[� ار��، ر��4�  YM :ا�ردن. 
38-  �Tز ،�dT�m
     ¢�m

�Qدة ا���Q��TWت YQM ا�7W9	Q� ا�QT���v� �QTWT�9�               ) 1995(د 4	��9ن  YQ9	�9� �QT��W�T�Q;j\ ا�]�>�Qت ا�


��2رة، W�� W���<�
  . ا���
�� ا�رد���، 
�9ن، ا�ردن
�9ن ا�WSfى ا�و�N، ر��4� 

;��	Q� و�7ا
�Qة    -39)2007 (     [
 YQM ��QQ4�4ارس ا��Q9ات ا�WT�Q
7���>�Qت ا���رQQ�ST� �WT�Q9ي وUش  اWQ< �Q]M�- �QQ	�
ا�رن، 

  .115-83، ص )11(ا��	�م ا��T��W� ا�;<TW�، ا���د 
40- YQQ	
ا�]�>�QQت ا���رQQ�ST� ا�9	QQ[� ��QQى 
�	YQQ9 ا�	QQm� ا��QQ��W� YQQM ا�ردن، 
�	QQ� درا�QQ4ت، ا��9	�QQ97 ،WhQQ� )2000 (  �QQان 

  .260-245، ص )2(، ا���د )27(
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�	YQ9           در>� 
�9ر4� ا�2Q9   ) 2000( أ�� ه��Tي، oT�M 4	��9ن �7_       -41 WQ]� �QR<و _Q
 ��MاWQ�Xا \Rj�QT�8f� _�T�Q�W��MW_ ا�
_�>�	M ،�	��� ،���=ا����ح ا�� ��

��2رة، >� W�� W���<�
  .وآ�Uت ا��mث ا��و��� YM ا�8d� ا���Wm�، ر��4� 

�WQاف د��p ا�W29ف ا����Wي، 
�QTWT� ا���Qر�T وا��uه�pQ     ) 2002(وزارة ا����W� وا���	�\ ا�رد���      -42XواW���Qي، 
�Q9ن،    ا�
  .ا�ردن


�QS ا�8��Qح        -43 �9[
 ،Y��T )1987 (                  �Q	�9ا� ،pQs�9ا� �Q�
�< ،_T�QMاWا� �Q�9�j ،�Q
�iء ا��Q�qأ �Q�STر��، )T�Q;j)9\ ا�WQSا
¥ ا�
  ).22(ا���د 
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 �$�%)1(  

a���+ا�  

\�7W97_ ا�Wا� Ïا \��  
 Ybم/ أW��Y ا�W29ف ا����Wي ا�9]bأ  

  �[j� S�=� و���،،،
  ��STر��7���>�ت ا�Uا �T�[j Nف إ��Rj �4اء دراW<À� �7�Sم ا��;T��MاW�Xرات ا�R9	�  �9آ _�T��W���hره� �	�MW29_ ا�T ن�MW29ا� 

]�M[�ت ��9ل M	�YM _�> ا���T��Wن YM \�	��
��TWTت ا����W� وا�.  



 وا����
 .� �,�اZ!� ��W ا�ر��دات ا	��	�a���+ً� ~�اءة ا��را�:  
 _
 ���S�4Uا IJن ه�f�j)30 ( ةW;M��MاW�Xرات ا�R9	� . ول���jي��W��Wا�M� ��p9 ا�W29ف ا�Xرات ا�R9ا� . _
 ���<Xا ¯�
وا�9<	�ب 

��7Uا �س در>��;
��STر���Wا�M��>�ت ا�Xرات ا�R9	� Y������Tت 
	N ا��]� ا��
 ��9b _9d�T ن ا�9;��سu� �ً9	
 ،��
���
  : ��r� و
      .در>� 
���� >�اً - 1
2 - ����
 .در>� 
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3 - �>4��
 .در>� 
4 - �	�	r �<در. 
 .در>� r	�	� >�اً - 5

��STر������4 و
�ى �7>�¯ ا�j Y���ر ا��ر>� ا�ij أن Uإ ¯�	
 �
  .و
  :%��ل

Z
    در�
 ا	$��
 إ	d ا	��ر
  ا	�~&

  
در�
   ا	p,�ة


 ��اً�	�.  
 
در�

�	�.  

 
در�

 +��%  

 
در�

���~  

 
���~ 
در�
  ��اً

1-   WT�>j ل��
 YM e8�l�jت وaf29ا� p7 ب�	ام أ4�i�ا���رب 
	N ا4
��MاW�Xا Y�T�8آ  

  �        

��رة Xو�� ا \j)� (����
WTى أ�e �]�>� إ�N ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب p7 ا�af29ت هJا Y��T أن ا�W29ف . 
	N هIJ ا�W;8ة L[j در>� 
  .��ر>� آW�Sة

   YM ي��W��Wاف ا�Xا ��	9
 WT�>j YM Ïذن اÀ� \R��4 ¥}��� Nإ� ps��
� ا�YM �7�S ا���j رة�f29دك ا��R< نu� ¯� Uو
��iم إ�T�m� Uت �T Uو �;	>
 �TW�� p

�ت ���4�	�
 _

	u� �ً9ن 
� �Tون  ،_�>�	MY9	ا�� �[Sا�.  



 ا	�'��%�ت ا	'�%
 .�d در�
 آ���ة %� اcه��
: (%'��%�ت .�%t�'W(  
  ذآW                             أ�Nv:         ا	s^g-أ


 ا	����
 - ب
�
   r	�;	��          Wf��= 4 -م                  -��� 2-                 _��< 3	�              1-: %�
                     5-             L�8	4 6-                ��=�Sr 7--8                    =���س�	ب �����<   


	N                  -3د�	�م ��Wj�                  ���f�  +ر�Tس-���f�     2ر�Tس            -1: ا	�rه` ا	'��� - جuM ���Wj W���<�
  
                        4-               N	
uM Y9Tأآ�د W���<�
   

  :+^�ات ا	0��ة �� ا���اف �,� -د
   1 - _
 pr2 ��4ات                 5 ا – _

_ -3 ��4ات                5 – 10  Wv��4ات 10 أآ   

W2ف 
�م  - 2                       
W2ف 
�g%  :1- �[Sل ا���اف-هـ)�	7W
(  

	Y9                     أد�Y:    ا	�0�/-و  

                                                                                                             &-aو�'W �!� &-	 ًآ�ا��
�7�Sا�;�4\. د: ا� \TWfا� �S
  


a���+ا�  
Z
    در�
 ا	$��
 إ	d ا	��ر

  ا	�~&
  

در�
   ا	p,�ة

 ��اً�	�.  

 
در�

�	�.  

 
در�

 +��%  

 
در�

���~  

 
���~ 
در�
  ��اً


��Qل           -1 YQM eQ8�l�jت وaf2Q9ا� pQ7 ب�	Q4ام أ�i�Q4ا N	
ا���رب 
��MاW�Xا Y�T�8آ WT�>j.  

          

���9� آ�T�8ت ا��9	�9_  -2� Y]8	ا� W�� p
�8�            .ا���رب 
	N أ4	�ب ا�
3-  \	��QQب ا��	QQ4ام أ�i�QQ4ا NQQ	
�Y ا���QQرب T�QQ8آ WT�QQ>j YQQM �QQ�� _QQ
 

��MاW�Xا.  
          

4-      \	��ا�WT�>j YM Wmh9 آ�T�8ت ) ا���ر�T(ا���رب 
	N ا4��iام ا�
��9�	��  .ا��9	�9_ ا�

          

5-      WT�QQ>�� �QQ�<ض دروس ��9ذWQQ
��iام أQQ4	�ب QQ4ا NQQ	
ا���QQرب 
��MاW�Xا Y�T�8آ.  

          

��RQ4Íم YQM    ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب �9�j� ا��W�f8 ا����QTWي           -6
��9�	��  .WT�>j آ�T�8ت ا��9	�9_ ا�

          

��	\ �]�Q ا��Q9دة                   -7Q9ا� �Q��Mرة دا�v�Q4ا ����Q4ام أ�i�Q4ا NQ	
ا���رب 
  .ا��را�4�

          

��	\ ا��QQQ9دة        -8QQQ� ���2QQQ�
\ وا��QQQا� ����QQQ4ام أ�i�QQQ4ا NQQQ	
ا���QQQرب 
  .ا��را�4�

          

9-  ��MاW�Xا Y�T�8آ ��9�j YM Lr�9ر ا��v�            .ا���رب 
	N ا4
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Z
    در�
 ا	$��
 إ	d ا	��ر
  ا	�~&

  
در�
   ا	p,�ة


 ��اً�	�.  
 
در�

�	�.  

 
در�

 +��%  

 
در�

���~  

 
���~ 
در�
  ��اً

10-          �Q�	ا�� �QMW�9ت ا��T���Q9� NQ>�j �
���
ا���رب 
	W= Nح أ4¡	� 
�<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_�  

          

11-          Y�T�QQQ8اء آWQQQqX �QQQs�b ش�QQQ;� ت�QQQ;	7 ام�i�QQQ4ا NQQQ	
ا���QQQرب 
��MاW�Xا.  

          


p9 ا��]�ث اW<Xا{��  -12 N	
            .ا���رب 
            .ا���رب 
	N اj;�ن أ4	�ب درا4� ا�]���  -13
            .ا���رب 
	�9hj N\ ا�];�{� ا���ر�ST� وإ
�اده�  -14
15-               WT�Q>j ل�Q�
 YQM LQ�W��Uوا Y�«ام ا�]��4 ا�i�ا���رب 
	N ا4

��MاW�Xا Y�T�8آ.  
          

�9
� ا��9	�9_    -16�
ا���رب 
	N ا4��iام أ4	�ب p�v9j ا�دوار ��_ 
��9�	��
_ أ>WT�>j p آRj�T�8\ ا� \R�	
  .ا�TJ_ ا�Wف 

          

17-     WT�QQQ>�9��9
�QQQت ���� �Tر�QQQ���iام =QQQ;TW� ا�QQQ4ا NQQQ	
ا���QQQرب 
  .آ�T�8ت ا��9	�9_

          

18-               �hQا� �QMW� pQbي داWQ�T �Q9� \	��Qت ا��TW]� °ر� N	
ا���رب 
�<�WT آ�T�8ت ا��9	�9_�.  

          

19-                WT�Q>���iام ا�
����Q4� pQv ا��Qvاب وا��;�Qب �Q4Uا N	
ا���رب 
  .آ�T�8ت ا��9	�9_

          

�<WT�Q آ�QT�8ت               -20� JQ�
a�
Wا
�ة ا�W8وق ا�W8دT� ��Q_ ا� N	
ا���رب 
  .ا��9	�9_

          

�<�WT آ�T�8ت      -21� _�r�8�
� ا�9 p
���	� �9}a9ق ا�W>ا� N	
ا���رب 
  .ا��9	�9_

          

22-  Y8hا� p
�8�            .ا���رب 
	N أ��9ط ا�
23-  �
����Wاف ا�9Xام أ����4 ا�i�
�Rرة ا4 N	
            .ا���رب 
24-          _�Q9	�9وا� _�MW29ا� �

�raت إ������  �
�rرة إ�R
 N	
ا���رب 

  .و
�راء ا��9ارس
          

�Wاف ا���م 
	N ا��9ارس  -25Xا N	
            .ا���رب 
            .ا���رب 
	N إ
�اد ورش ا��p9 وYM �R8�l�j ا���9ان  -26
27-  _�9	�9	� N��

�Rرة TJmj \T�;j� را>�� ذات  N	
            .ا���رب 
7���>�QQQت       -28Uذوي ا �QQQ
 pQQQ
���	� �QQQ9}a9ق ا�WQQQ>ا� NQQQ	
ا���QQQرب 

�s�iا�.  
          

29-  �R8�l�jو ��9�	��            .ا���رب 
	�9hj N\ وإ���ج ا��p}�4 ا�
30-        _�QQ9	�9ا� _�QQ� �QQTدW8وق ا�WQQ8ا� �QQ
 pQQ
���
�QQRرة ا� NQQ	
ا���QQرب 

  .�<Wق 
	�9� وإ������
          

  
  


